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Положение Общества в отрасли

Российская телекоммуникационная компания ОАО «АСВТ», одно из первых негосударственных предприятий связи, создана в 1990 году на базе выделенной по обслуживанию междугородной телефонной связи сети «Искра» и первой в России сети радиотелефонной связи «Алтай» в составе взаимоувязанной сети связи общего пользования.

В результате проведенной модернизации и реконструкции существующей сети на основе новейших технологических решений и применения современного телекоммуникационного оборудования удалось создать уникальную по своим возможностям цифровую сеть, абоненты которой без помех в считанные секунды могут связаться с региональными отделениями и партнерами в любой точке РФ и мира.

Сегодня Федеральная Сеть Делового Обслуживания (ФСДО) «Искра» ( комбинированная местная, зоновая, междугородная и международная защищенная сеть связи общего пользования, двойного назначения, для предоставления конвергентных  (взаимосвязанных для получения новых потребительских свойств) услуг с приоритетным обслуживанием вызовов для передачи голосовой, телематической информации и передачи данных специальным и коммерческим абонентам в фиксированном месте и в движении.

ФСДО «Искра» ( многофункциональная инфокоммуникационная сеть, связывающая 87 регионов России и предоставляющая услуги цифровой связи широкому кругу пользователей ( от органов государственного управления, силовых ведомств и крупных компаний до предприятий среднего и малого бизнеса. В настоящее время доля группы АСВТ на российском рынке альтернативных операторов фиксированной связи по разным оценкам достигла 2,2-2,7%%.

Профессиональная мобильная радиотелефонная сеть связи построена на базе модернизированной  сети транкинговой связи системы «Алтай», которая, в отличие от сотовых сетей связи, сохраняет такие услуги как циркулярный вызов, конференция, закрытая корпоративная сеть, обеспечивает сплошное покрытие территории Москвы и Московской области (включая  места труднодоступные для проводной связи), имеет ряд  конкурентных преимуществ.

Компания активно работает над развитием сети широкополосного радиодоступа pre-WiMax, которая позволяет начинать предоставление всех современных услуг связи в день заключения абонентского договора.  

На базе сети «РусАлтай» оптимизируется сеть радиотаксофонов, которые устанавливаются в труднодоступных местах  размещения садовых товариществ, на  автозаправочных станциях, в торговых комплексах Москвы и Подмосковья.

Возможности существующей сети и квалификация персонала Компании позволяют организовывать решения по подключению к сети Интернет и передаче видеоизображения, данных и голоса, используя разнообразные схемы подключений в зависимости от пожеланий пользователя.

Российские компании доверяют ОАО «АСВТ» свою информацию, используя сеть  ФСДО «Искра» для создания своих частных виртуальных сетей (Virtual Private Networks, VPN). Защита информации клиентов обеспечивается рядом лицензий, выданных ФСБ и ФСТЭК, и высоким профессионализмом персонала Компании, реализующим механизмы защиты на аппаратном и программном уровнях. Не случайно, крупнейшими клиентами ОАО «АСВТ» являются силовые ведомства, Министерство финансов РФ, Министерство РФ по налогам и сборам, Центральный банк, АКБ Сбербанк России, ОАО «Мосгортранс» и многие другие.

Компания ОАО «АСВТ» ( авторитетная, клиентоориентированная компания, предлагающая абонентам весь спектр высококачественных и интегрированных комплексных решений в области телекоммуникаций. Для повышения качества обслуживания действующих и потенциальных абонентов создан «call–центр».

Разработана концепция развития до 2015 года, проводится корректировка маркетинговой программы ФСДО «Искра».

Все услуги связи добровольно сертифицированы на соответствие мировым стандартам качества. ОАО «АСВТ» является победителем и лауреатом конкурсов качества Минсвязи России в номинации «Оператор связи», «100 лучших клиентоориентированных компаний», а также лауреатом Всероссийского конкурса лучших предприятий и организаций XXI века.

Приоритетные направления деятельности Общества

Отчет Совета директоров Общества

о результатах развития общества по приоритетным направлениям

Реализация основной деятельности

В последние годы Компания строит планы своего развития, исходя из долгосрочных перспектив, сроком свыше 10 лет. Необходимость такого планирования диктуется применением стоимостного подхода к бизнесу, ориентированного на увеличение стоимости Компании для акционеров, потенциальных покупателей предприятия. Применяемые долгосрочные стратегии снижают интерес менеджмента Компании к погоне за сиюминутными прибылями, повышают возможности выживания предприятия в среде высокой конкуренции и позволяют добиваться системно высоких показателей эффективности использования ресурсов Компании, что, в свою очередь, позволит АСВТ привлекать более дешевые ресурсы на более длительные сроки для финансирования потребностей в развитии бизнеса.

Основными задачами развития Компании для достижения долгосрочных целей развития в настоящее время являются:

· увеличение объемов продаж;

· рост выручки Компании и сохранение высоких показателей рентабельности;

· расширение и развитие географии деятельности Компании;

· максимальное удовлетворение запросов потребителей;

· расширение спектра услуг ( предоставление наибольшего объема сервисов с максимальным качеством и удобством для пользователя;

· улучшение свойств действующей сети ( инвестиции в передовые технологии, оборудование, программное обеспечение;

· концентрация на высокорентабельных услугах;

· сокращение издержек за счет внедрения новых технологий, оптимизации структуры управления и численности персонала;

· построение экономически обоснованной тарифной политики на основе раздельного учета затрат;

· развитие каналов дистрибуции;

· совершенствование механизмов управления Компании;

· повышение профессионализма сотрудников Компании, развитие системы мотивации.

Основные направления деятельности Компании основываются на:

· задействовании свободного ресурса в полном объеме;

· освоении имеющихся капитальных вложений в полном объеме;

· развитии новых технологий и их использовании при создании новых продуктов;

· обеспечении предоставления в комплексе полного пакета информационно-коммуникационных услуг;

· повышении доходности услуг ( привлечение новых клиентов и реализация программ по снижению оттока и повышению лояльности абонентов, оптимизации структуры абонентской базы;

· оптимизации расходов с целью приведения услуг к уровню желаемой рентабельности и получения максимально возможной прибыли.

Долгосрочная политика Компании предусматривает снижение доли услуг с низкой рентабельностью и переориентацию на предоставление услуг с высокой добавленной стоимостью. 
Компания сумела построить взаимоотношения с операторами дальней связи таким образом, чтобы не ухудшить свои финансовые результаты, и нововведения не сказались негативным образом на динамике прироста клиентской базы АСВТ. Компания имеет взвешенную политику в отношениях с операторами дальней связи, которая ориентирована на получение наиболее выгодных для АСВТ предложений за счет развития конкурентного взаимодействия между операторами.

Реализация стратегии развития

Сети нового поколения (NGN, Next Generation Networks) являются стратегическим направлением развития АСВТ. В разрезе NGN компания развивает платформу NetCentrix ( прежде всего, для выхода в корпоративный сектор рынка в новом качестве. На уровне транспортной сети АСВТ охватило технологией NGN всю Москву. Переход на NGN  дает компании стратегические преимущества при внедрении новых услуг и масштабировании технической базы. На основе этой технологии АСВТ планирует дополнительно внедрять конвергентные, интерактивные услуги и услуги IP TV.

ОАО «АСВТ» была одним из первых операторов фиксированной связи, запустивших сети NGN в коммерческую эксплуатацию на российском рынке. Сеть АСВТ позволяет предоставлять клиентам полный спектр современных услуг связи: традиционную телефонию с широкими возможностями переадресации вызовов, высокоскоростную передачу данных и доступ в Интернет, полноценную аудио- и видеоконференцсвязь корпоративного уровня, конвергентные услуги голосовой почты и др. Сеть допускает гибкое управление качеством сервиса, причем абонентам предоставляются широкие возможности самостоятельной настройки параметров используемых услуг. Также пользователи NGN-сети АСВТ получают полнофункциональную виртуальную офисную АТС, что позволяет клиентам значительно сократить расходы при создании новой и модернизации существующей телекоммуникационной инфраструктуры предприятия.

Компанией АСВТ было успешно завершено испытание подсистемы поддержки сигнализации ОКС-7 на своей действующей сети NGN. Проведенные работы были связаны с планами компании по расширению использования сети NGN для предоставления услуг местной, зоновой, междугородной и международной связи. 

Ориентируясь на предоставление мультисервисных интеллектуальных услуг в части передачи голосовой информации, компания приняла решение о необходимости вывода на рынок широкого набора голосовых услуг для корпоративных и частных клиентов на базе оборудования Net – Centrex. Данный расширенный вид услуг (IP - Centrex) является для России достаточно новым. Предполагается, что на современном этапе развития телекоммуникационного рынка в РФ существует реальная возможность создать рынок с условиями, выгодными для компании на ближайшие пять лет.

Комплексное подключение различных объектов позволит получать клиентам полный спектр телекоммуникационных услуг сети Компании и среди них: телефонные сервисы на базе решений IP-Centrex, высокоскоростная передача данных, доступ в Интернет. При этом клиенты Компании получат ряд дополнительных преимуществ, включая снижение расходов на эксплуатацию ИТ-инфраструктуры, возможность гибкого управления набором и качественными характеристиками сервисов оператора, а также единый WEB-интерфейс для управления услугами.

Было начато тестирование платформ мультисервисного доступа (MSAN) различных производителей. Компания рассматривает возможность использования мультисервисных платформ в проектах телефонизации многоквартирных домов в Москве и районов с малоэтажной застройкой в Московской области. Тестирование проводится в рамках комплексной задачи по выбору оборудования для масштабного переоснащения сети доступа Компании с переводом на IP-технологии всех ее сегментов. В результате абоненты АСВТ смогут получить значительно более широкий перечень услуг, в том числе требующих высоких скоростей на участке абонентского доступа (IP-TV, VoD, видеоконференцсвязь).

В 2008 году Компания приступила к тестированию оборудования головной станции и абонентских устройств, поддерживающих форматы MPEG-4/H/264. Тестирование проводится в собственной тестовой лаборатории Компании в рамках долгосрочной программы по расширению спектра предоставляемых услуг.

Важным этапом реализации данной программы станет предоставление клиентам Компании услуг IP-TV. Отметим, что сегодня многие операторы таких услуг используют алгоритм компрессии видеоизображений MPEG-2. По сравнению с этим стандартом, более современный стандарт MPEG-4 позволяет в четыре раза уменьшить объем видеоизображения при сохранении качества телевизионного сигнала стандартного разрешения. Соответственно, использование данного стандарта позволит уменьшить нагрузку на транспортную и распределительную сети АСВТ и использовать высвободившиеся ресурсы для передачи видеоконтента высокой четкости (Full HD).

АСВТ также рассматривает возможность включения в расширенный пакет услуг сервисов видеоконференцсвязи высокой четкости. Поддержка в сети АСВТ стандарта H.264 упрощает реализацию этих планов, так как данный стандарт стал одним из основных в сфере ВКС HD/ телеприсутствия.

По оценкам Компании, потребителями услуг IP-TV станут, в первую очередь, жители элитного жилья и коттеджных поселков ближнего Подмосковья.

В  2008 году Компанией было проведено тестирование оборудования, использующего технологию пассивных оптических сетей (PON). Тестирование проводилось в собственной тестовой лаборатории Компании и по его результатам были выбраны поставщики оборудования. Внедрение технологии PON является частью программы Компании по развитию своей мультисервисной транспортной ВОЛС в Московском регионе.

АСВТ планирует использовать технологию PON в проектах, реализуемых в Московской области как на территории поселков с малоэтажной застройкой, так и в многоэтажных жилых комплексах. Потребность в промышленном применении таких решений продиктована планами АСВТ по значительному увеличению числа телефонизируемых объектов жилой недвижимости в 2008-2010 гг.

Сегодня PON – это технология широкополостного доступа по оптическому волокну, обеспечивающая высокую скорость передачи данных, надежность и гибкость сети при относительно невысоких затратах на ее построение и обслуживание.  Применение технологии PON позволит АСВТ предоставить абонентам полный перечень телекоммуникационных услуг сети NGN, совместив традиционно высокое качество и надежность цифровой оптической сети связи с доступной стоимостью.


В 2008 году Компания АСВТ приступила к работам по созданию современного узла связи в п. Томилино Люберецкого района Московской области. Проектная мощность узла составляет 10 тыс.номеров, в том числе восемь тысяч будет выделено жилищному сектору.

Создаваемый узел связи рассчитан на предоставление полного спектра телекоммуникационных услуг от телефонии и широкополостного доступа в Интернет до интеллектуальных услуг связи и видеосервисов для различных групп потребителей.

Компания АСВТ закончила строительство узла связи в п. Грибово Одинцовского района Московской области. Теперь всем жителям поселка будет доступен полный спектр современных услуг связи, предоставляемых по FTTH-технологии. 
Подключение коттеджей, включая участки «последней мили», компания АСВТ осуществляет по волоконно-оптическим линиям связи, что позволяет гарантировать высочайший уровень качества предоставляемых сервисов.


В 2008 году Компания начала создавать в Тамбове городскую систему видеонаблюдения, созданную в рамках программы «Безопасный город».

Первый этап программы «Безопасный город» направлен на развертывание в г. Тамбове современной системы видеонаблюдения, позволяющего в режиме реального времени получать полную и точную информацию о текущей обстановке на улицах и объектах города. Эта система должна охватить основные магистрали города, перекрестки, места проведения общественных мероприятий, частый ДТП и др. Для этого на наиболее опасных перекрестках будут установлены 35 камер и еще 70 камер – в общественно-значимых местах. В перспективе, камеры видеонаблюдения планируется установить во дворах многоквартирных домов, в подъездах, лифтах и на чердаках. Сегодня в постоянном режиме работают уже 50 камер, проложено около 50 км ВОЛС, установлены 5 видеосерверов емкостью 20 Тб и сетевое оборудование.

Система будет эффективным инструментом в борьбе с криминальными и террористическими угрозами, поможет при предотвращении чрезвычайных происшествий и ликвидации их последствий. Не меньшим подспорьем система будет и для служб, заботящихся о безопасности людей и о сохранности городского имущества. Все это делает систему видеонаблюдения важнейшим элементом более широкой городской программы «Безопасный город», включающей в себя оснащение правоохранительных органов и всех экстренных служб современными техническими средствами и системами информирования.

Проект «Безопасный город» реализуется дочерней компанией АСВТ – «Системы связи» - при непосредственном участии специалистов головного офиса в г. Москве. При этом широко использовался многолетний опыт АСВТ по созданию и обслуживанию надежных и безопасных систем телекоммуникационных инфраструктур разного масштаба на базе ВОЛС. 

Сеть видеонаблюдения не имеет пересечения с другими сетями, что исключает доступ к потокам видеоданных из других кабельных сетей.

Получив лицензии на предоставление услуг внутризоновой телефонной связи в г. Москве и МО в 2005 г., Компания продолжает последовательно работать по развитию этого направления деятельности. 

Ресурсы оператора зоновой связи используются для организации сквозного пропуска трафика между сетями операторов местной,  междугородней и международной связи, а также для передачи трафика между абонентами операторов местной связи, чьи номера отнесены к разным географическим кодам. Кроме того, оператор Зоновой связи осуществляет маршрутизацию вызовов на сети операторов мобильной связи.

Партнерами Компании по пропуску зонового трафика являются такие компании как: МТТ, Компания ТрансТелеКом, Вымпелком, СЦС Совинтел и т.д.

В рамках этого направления Компанией были заключены договора о присоединении сетей электросвязи на зоновом уровне с другими ведущими операторами отрасли и региона, как то: Мегафон, Комстар-ОТС, МТС.

Временно свободные денежные средства предприятия размещены в высоколиквидные краткосрочные финансовые вложения с низким и средним уровнем риска, которые служат базой для последовательного финансирования развития основного бизнеса АСВТ, а также получения значимого участия в перспективных с точки зрения Компании телекоммуникационных проектах.

По результатам работы в 2008 году Компания АСВТ стала победителем конкурса «Северо-Восточный Олимп 2008» в номинации «Лучшее предприятие связи». 


Этот ежегодный конкурс учрежден Префектурой СВАО г. Москвы и отделением Московской торгово-промышленной палаты в Северо-Восточном Административном Округе. Оргкомитет конкурса возглавила префект СВАО И.А.Рабер.   

В соответствии с задачами, поставленными Правительством Москвы перед Административными округами столицы, проведение конкурса направлено на стимулирование промышленных и научных предприятий, организаций и учреждений, добившихся высоких результатов в экономической и социальной сферах общественной жизни округа. 

Компания приняла участие в X юбилейном Международном конгрессе «Менеджмент и качество третьего тысячелетия». Участие в международных конгрессах и форумах, посвященных вопросам повышения конкурентоспособности российских предприятий за счет совершенствования качества менеджмента, стало неотъемлемой частью деятельности АСВТ. 

Качество услуг

Компания систематически проводит мероприятия по совершенствованию эксплуатации, реконструкции сетей, по улучшению качества предоставления услуг.
Показатели качества услуг АСВТ

	Наименование

показателей
	2005г.
	2006г.
	2007 г.
	2008 г.

	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Количество поступивших и рассмотренных жалоб, всего
	16


	100


	24
	100
	30
	100
	4
	100

	в том числе:

претензии к выставленным счетам
	2
	10
	3
	13
	1
	3
	2
	50

	качество предоставления услуг
	14
	90
	21
	88
	29
	97
	2
	50

	Количество поступивших и отработанных заявок о неисправностях, всего
	3755
	100
	3938
	100
	3900
	100
	4173
	100

	в том числе вызванные:

повреждениями на технических средствах ОАО МГТС 
	1314
	34
	1268
	32
	1350
	35
	1711
	41

	повреждениями на технических средствах других операторов
	2291
	58
	2393
	61
	2383
	61
	2254
	54

	повреждениями на технических средствах АСВТ
	150
	8
	277
	7
	167
	4
	208
	5

	% повреждений на технических средствах АСВТ, устраненных в контрольные сроки
	(
	100
	(
	100


	(
	100


	-
	100 


Для выполнения задач по контролю качества применяется современное оборудование, которое позволяет определять соответствие параметров установления соединений и параметров коммутируемых каналов с заданными пределами.

Услуги компании сертифицированы на соответствие стандартам МСЭ-Т и ОГСТФС, что является гарантией высокого качества услуг связи, компания является победителем и лауреатом конкурсов качества Мининформсвязи РФ в номинации "Оператор связи", а также лауреатом Всероссийского конкурса лучших предприятий и организаций XXI века. 

Значительное увеличение количества поступивших и отработанных заявок о неисправностях в 2008 году вызвано ухудшением качества оказываемых ОАО «АСВТ» услуг по вине существенного оператора связи – ОАО «МГТС», который без каких-либо причин частично ограничил пропуск трафика от сети связи Компании к сети связи МГТС и спецслужбам, а также  отключил оборудование АСВТ, участвующее в оказании услуг связи и установленное на объектах МГТС. Подобные действия МГТС были вызваны попыткой навязать Компании заключение нового договора на оказание услуг с невыгодными для Компании условиям.

В настоящее время ОАО «МГТС» добровольно устранило указанные нарушения, в результате чего связь восстановлена в полном объеме.

Активный спрос на услуги Компании в очередной раз подтверждает высокое качество предоставляемых услуг. 

Кадровая политика

Одним из секретов успеха ОАО «АСВТ» на рынке является, кроме индивидуального подхода к каждому клиенту, является создание благоприятной среды для сотрудников. В компании работают профессионалы высокого уровня, 61% которых имеют высшее образование.
Среднесписочная численность сотрудников Компании в 2008-м году сохранилась на уровне 2006-го и 2007 гг. и составила 195 человек.

Мотивация сотрудников Компании направлена, в первую очередь, на максимальное достижение самореализации в коллективе и обществе.

Приоритетами кадровой политики ОАО «АСВТ» являются:

· компенсация и мотивация персонала;

· оценка, обучение и развитие персонала;

· управление корпоративной культурой;

· оптимизация численности штата и организационных структур;

· планирование в области управления персоналом.

В обществе эффективно используется система выплат стимулирующего и компенсационного характера, в том числе выплата ежеквартальных премий, премирование работников за производственные результаты и др. В целях усиления мер социальной защиты работников ОАО «АСВТ» реализуется Программа социально-экономической поддержки работников и пенсионеров Компании.

Средний уровень заработной платы сотрудников АСВТ за 2008-й год составил 36,9 тыс. рублей в месяц.

Благотворительная деятельность

В рамках сохранения российского наследия, культурных и духовных традиций в прошлом году АСВТ осуществляло пожертвования Пюхтинскому Свято-Успенскому женскому монастырю, оказывало благотворительную помощь православным церквям и храмам, епархиям и приходам, образовательным учреждениям и школам-интернатам, предприятиям народных промыслов, фондам правопорядка, организациям ветеранов труда и Великой Отечественной войны Минсвязи России.
С 2005 года Компания принимает активное участие в работе Фонда святых равноапостольных Константина и Елены, гранты из которого распределяются в поддержку конкретных перспективных проектов развития гуманитарных ценностей, российской духовности и культуры.
Коллектив Компании был награжден Патриаршей грамотой в благословление за усердные труды во славу Российской Православной Церкви.

Компания АСВТ на празднике «Последний звонок» вручила стипендии лучшим учащимся школ и колледжей Бутырского района СВАО города Москвы. Награждение прошло при поддержке Главы Управы Бутырского района Александра Потапова. В своей работе компания АСВТ уделяет большое внимание благотворительной деятельности и социальным проектам и поощрение лучших учащихся своего района стало доброй традицией, поддерживаемой  Компанией. 
В соответствии с Положением об увековечивании имен выдающихся деятелей XXI века в рамках Международного проекта «Добрый Ангел Мира» имя Кавалера высокой общественной награды Серебряного ордена «Меценат», Президента ОАО «АСВТ», Оситис А.П. было увековечено в основании Архитектурно-парковых комплексов Московской области в г. Деденево и г. Ногинске.
Перспективы развития Общества

Стратегическими ориентирами для развития АСВТ являются планомерный ввод новых услуг и качество обслуживания своих клиентов. Компания АСВТ удовлетворяет самым высоким требованиям, предъявляемым сегодня к конкурентоспособности, качеству услуг предприятия, внедряет новые формы организации и ведения бизнеса.
Компания АСВТ всерьез озабочена поиском дополнительных доходов и увеличением спектра предоставляемых услуг своим клиентам, т.к. если не найти способа расширить спектр услуг, существует высокая вероятность перехода клиентов к конкурентам. 
АСВТ проводит работы по комплексному тестированию оборудования видеоконференцсвязи (ВКС) для использования в своих сетях связи. В тестовой лаборатории компании специалисты АСВТ оценивают технические и эксплуатационные характеристики различного терминального оборудования ВКС, а также оборудования операторского класса: серверов многоточечной видеконференцсвязи и шлюзов ВКС для сетей IP и ISDN. По результатам этой работы, проводившейся в рамках долгосрочной программы по расширению спектра предоставляемых услуг, были выбраны поставщики и перспективные модели оборудования указанных категорий.


Отметим, что в настоящее время оборудование ВКС различных поставщиков сблизилось по функциональным характеристикам, а возросшая совместимость продукции вендоров позволила достаточно свободно комбинировать ее в составе единого решения для оптимизации ценовых параметров. Сегодня выбор оборудования основывается не на наличии в линейке вендора какой-либо уникальной функции, а на анализе всего комплекса технических, эксплуатационных и ценовых характеристик. И здесь необходимо учитывать существенные различия подходов основных поставщиков к поддержке открытых стандартов, выбору целевых сегментов рынка, возможностям и способам расширения функциональности конкретных элементов видеосети, особенностям их взаимодействия с транспортной инфраструктурой и др. Соответственно, выбор оборудования является сложной многокритериальной задачей. В компании АСВТ при тестировании оборудования ВКС основными критериями является: совместимость с оборудованием различных вендоров, поддержка ВКС высокой четкости (HD) и протоколов H.324, масштабируемость и др. Также оценивается общая сумма затрат на создание и эксплуатацию решения. При этом тестирование охватывает линейки практически всех основных вендоров: Aethra, Radvision (подразделение Cisco Systems), Vicon, а также оборудование премиум-класса компаний Polycom и TANDBERG (включая операторское оборудование линейки Codian).

Напомним, что компания АСВТ имеет многолетний опыт предоставления высококачественных услуг ВКС для крупных государственных и коммерческих заказчиков. Вместе с тем, компания планирует расширить пакет предложений в сфере ВКС, сделав эту технологию доступной для более широкого круга потребителей. Дело в том, что в настоящее время круг потенциальных пользователей видеоконференцсвязи значительно расширился. С одной стороны, в крупных территориально-распределенных организациях ВКС все чаще используется как основной механизм корпоративных коммуникаций в управленческой деятельности, корпоративном обучении, организации надомной работы, взаимодействии с партнерами и клиентами. С другой стороны, использование ВКС позволяет сократить расходы на командировки, шире применять надомную работу, что отвечает общему стремлению оптимизировать расходы. Наконец, повышение реалистичности изображения, связанное с переходом ВКС на высокую четкость, расширяет сферу применения этого вида связи в медицине, госуправлении и многих других областях. При этом в последние годы возврат инвестиций в эти решения ускорился благодаря снижению стоимости оборудования ВКС и широкому распространению современной телекоммуникационной инфраструктуры, способной передавать видеопотоки с гарантированным качеством сервиса.


АСВТ также проводит тестирование оборудования IP-TV, поддерживающего формат MPEG-4/H.264. Итогом тестирования станет выбор перспективных моделей оборудования головной станции, шлюзов DVB-IP и абонентских телевизионных приставок (STB) для использования в сетях АСВТ.


Применение протоколов MPEG-4/H.264 позволяет значительно эффективнее использовать полосу пропускания магистральных и абонентских линий связи. Так, на одних и тех же линиях переход с системы компрессии видеоизображений MPEG-2 (H.323) на MPEG-4 позволяет в три-четыре раза увеличить число каналов при сохранении качества ТВ-сигнала стандартной четкости или, используя различные варианты HD, существенно повысить качество изображения.


Широкомасштабное внедрение MPEG-4/H.264 стало особенно актуально в связи с переходом IP-TV на телевидение высокой четкости. Вместе с тем, изначальная несовместимость установленных телевизионных приставок с новейшим набором кодеков MPEG-4 и стандартом HD-TV ставит действующих операторов перед проблемой замены всего парка абонентских устройств. Именно поэтому при тестировании вопросам совместимости уделяется особое внимание. Отметим, что Компания рассматривает достаточно широкий спектр оборудования следующих поставщиков: AmiNet, Anevia, D-link, GDC, SIDSA, Terrion, Trinity, WINIX и др.


Предоставление клиентам АСВТ услуг IP-TV станет важным этапом реализации программы по расширению спектра услуг компании. По оценкам АСВТ, потребителями услуг IP-TV станут, в первую очередь, жители элитного жилья и коттеджных поселков ближнего Подмосковья. Разнообразие каналов и наличие видеоконтента высокой четкости являются обязательным требованием этой категории потребителей. Соответственно, приоритетной задачей становится уменьшение нагрузки на транспортную и распределительную сети АСВТ за счет использования MPEG-4/H.264. Важность поддержки этого стандарта в сети АСВТ связана и с планами компании по включения в расширенный пакет услуг сервисов видеоконференцсвязи высокой четкости.

Последние годы наблюдается расцвет беспроводных технологий. Все большую популярность приобретают сети WiFi, и, если раньше речь шла об использовании беспроводных сетей в офисах, сейчас они используются и в домашних условиях.

Компания приступила к созданию опытной зоны в Южном административном округе г. Москвы по предоставлению инфокоммуникационных услуг на базе технологии Wi-Fi. Опытная зона будет организована на предприятиях общественного питания и на территориях других предприятий, сотрудники и посетители которых получат возможность высококачественного доступа в Интернет.

В дальнейшем планируется расширение этой зоны с включением в нее предприятий, занятых в других видах бизнеса. Сотрудники предприятий и посетители смогут использовать ноутбуки, смартфоны и другие цифровые устройства для комфортной работы с почтой и просмотра сайтов, а также пользоваться современными мультимедийными, информационно-справочными сервисами и популярными системами аудио- и видеосвязи, например, Skype.

Компания планирует продолжить инвестиции свободных денежных средств в ценные бумаги и размещение свободных денежных средств путем приобретения краткосрочных векселей и других финансовых инструментов, которые будут служит базой для последовательного финансирования развития основного бизнеса АСВТ, а также получения значимого участия в перспективных с точки зрения Компании телекоммуникационных проектах.

В фундаментальном смысле российский рынок останется крайне привлекательным для инвесторов. На протяжении года мы будем наблюдать высокую волатильность (резкие колебания в оценочной стоимости ценных бумаг, доходов по ним), но именно это и приносит хороший доход. 

Приобретение всех активов производится за счет собственных источников, что обеспечивает относительно высокий уровень платежеспособности Компании в долгосрочном периоде.
Компания хорошо понимает миссию бизнеса в жизни современного общества. Это прежде всего реализация гуманных идей и, как часть этого процесса претворение проектов, позволяющих сделать наш мир более духовным и справедливым. Эти идеи подразумевают сохранение и преумножение духовных, культурных и общечеловеческих ценностей, таких как семья, дом, работа, забота о ближних. 
Наряду с коммерческой деятельностью Компания планирует продолжать и расширять свою политику благотворительности и социальной ответственности. Приоритетными направлениями работы в социальной сфере остаются:

· социальная поддержка граждан, в том числе инвалидов и иных лиц, которые в силу своих физических, интеллектуальных особенностей или иных обстоятельств не способны самостоятельно реализовать свои права и законные интересы;

· поддержка организаций в сфере образования, науки, культуры, искусства, просвещения и религии;

· содействие в сфере физической культуры и массового спорта.

Отчет о выплате объявленных (начисленных) дивидендов по акциям Общества


На Общем собрании акционеров Общества по итогам 2007 года было принято решение (Протокол № 19 от 19.06.2008 г.):

Выплатить дивиденды в размере 1000 руб. по привилегированным акциям типа А;

Дивиденды по обыкновенным акциям Общества не выплачивать
Во исполнение данного решения акционерам, владеющим привилегированными акциями типа А, были начислены и выплачены дивиденды на общую сумму – 17 460 тыс. руб.
Описание основных факторов риска, связанных с деятельностью общества

Деятельность ОАО «АСВТ» подвержена влиянию различных рисков, которые могут оказать негативное воздействие на достижение поставленных целей.

В целях управления возможными рисками в Компании внедрен и развивается риск-ориентированный  подход к ведению бизнеса, призванный обеспечить принятие наиболее эффективных управленческих решений руководством Компании в условиях неопределенности, а также выявить возможности для достижения целей ОАО «АСВТ».

Кризисные тенденции оказывают влияние на деятельность Компании, усиливая вероятность наступления или возможные негативные последствия ряда перечисленных ниже рисков. Компания осуществляет постоянный мониторинг ответствующих рисков и принимает предотвращающие и корректирующие меры, направленные на снижение воздействия кризисных явлений.

Ниже представлены наиболее существенные риски, которые могут повлиять на деятельность Компании, однако ОАО «АСВТ» не исключает существование других рисков, включая риски, о которых Компании в настоящий момент ничего не известно или которые Компания считает несущественными.

Риски, связанные с деятельностью Компании

В случае если существующие, а также новые продукты и услуги связи, которые Компания вывела на рынок в последнее время или которые находятся в процессе разработки и продвижения, не будут пользоваться достаточным спросом, возможности Компании по достижению дальнейшего роста доходов от предоставления данных услуг будут ограничены.

В условиях кризисных явлений в национальной и мировой экономике, в том числе недостаточной ликвидности компаний, снижается экономическая активность населения и платежеспособность корпоративных клиентов и, как следствие, спрос как на новые, так и на традиционные услуги связи, предлагаемые Компанией.

В последнее время Компания осуществляет продвижение и разработку новых современных продуктов и услуг связи, в том числе услуг интеллектуальной платформы ОАО «АСВТ», высокоскоростного доступа в Интернет и услуг обработки данных, и т.д.

Инфляция может привести к увеличению затрат и снижению рентабельности основной деятельности Компании.

Для экономики России по-прежнему характерен относительно высокий уровень инфляции (в 2006 году уровень инфляции составил 9%,в 2007 г. – 11,9%, в 2008 г. – 13,3%). При этом прогнозные значения инфляции в России на 2009 год остаются на достаточно высоком уровне.

Поскольку часть расходов Компании подвержена влиянию инфляции, то с повышением общего уровня цен расходы Компании в номинальном выражении могут увеличиться. При этом конкуренция со стороны других операторов связи может не позволить повышать тарифы на услуги ОАО «АСВТ» в объеме, достаточном для сохранения необходимой рентабельности основной деятельности.

Риски, связанные с технологическим развитием отрасли. В настоящее время прикладные технологии в области телекоммуникаций переживают фазу расцвета. Между тем, капитальные вложения на базе технологий с коротким сроком жизненного цикла могут не оправдать вложений и обернуться убытками. Руководство Компании осознает необходимость тщательного анализа поступающих технологий по степени новизны и актуальности для конечного потребителя услуг.

Компания в прошлом сталкивалась и продолжает сталкиваться с задержками в поступлении платежей от некоторых организаций, физических лиц и государственных учреждений.  

В случае если потребители услуг и другие контрагенты ОАО «АСВТ» не смогут исполнить свои обязательства по оплате своевременно или в полном объеме, Компания может понести убытки, связанные с невозможностью истребовать возникшую задолженность.

Помимо этого, Компания размещает свободные денежные средства путем приобретения краткосрочных векселей и других финансовых инструментов. В условиях нестабильности финансовой системы России, особенно на фоне мирового финансового кризиса, существует риск невозврата депозитных вкладов или непогашения депозитных сертификатов, а также непогашения эмитентами выпущенных долговых обязательств

Политические риски

Политическая нестабильность может оказывать существенное неблагоприятное влияние на коммерческую деятельность и перспективы развития Компании.

Начиная с 90-х годов в России произошли значительные политические преобразования. Как результат реформ, а также неудачного проведения некоторых из них, для российской политической системы по-прежнему характерны общественное недовольство. Кроме того, в ряде случаев возможно усиление политической, экономической и социальной напряженности в обществе.

Изменения в Правительстве РФ, крупные политические перестановки или разногласия между различными органами Правительства РФ могут также создать помехи при реализации экономических и административных реформ. Разногласия между федеральными, региональными и местными властями и другие конфликты могут привести к возникновению нестабильной политической и социальной обстановки, а также неблагоприятным условиям для осуществления хозяйственной деятельности Компании.

Правовые риски.

Недостатки, связанные с правовой системой и действующим законодательством, могут привести к неоднозначной трактовке осуществляемой Компанией деятельности, неблагоприятно отразиться на способности Компании реализовывать свои права, что может оказать негативное влияние на операционную деятельность и финансовые результаты Компании.

В настоящее время нормативно-правовая база РФ, обеспечивающая деятельность субъектов хозяйственных отношений, все еще находится в процессе становления.

Кроме того, ряд основополагающих законов РФ и нормативных актов в отрасли связи были введены в действие сравнительно недавно, что может приводить к непоследовательности практики их применения. Российское законодательство нередко рассчитано на наличие подзаконных актов, которые вводятся в действие с задержкой, что приводит к существенным недостаткам в нормативной базе и практике применения соответствующих положений до их появления.

Указанные недостатки проявляются как в отношении общих гражданско-правовых отношений, так и в отношении специальных отраслей нормативно-правового регулирования – налогового, акционерного, законодательства о ценных бумагах и других отраслей.

Крупные сделки и сделки, в совершении которых имеется заинтересованность
В 2008-м году сделок, которые в соответствии с законодательством Российской Федерации считаются крупными, не проводилось.

За отчетный год Обществом были совершены и одобрены Советом директоров ОАО «АСВТ» следующие сделки, необходимые для осуществления производственно-хозяйственной деятельности Общества, и в соответствии с законодательством Российской Федерации считающиеся сделками с заинтересованностью:
Договор купли-продажи оборудования 74 Телефонного Узла – в связи с окончанием срока действия лицензий на предоставление услуг связи и передачей абонентской базы ЗАО «РусСДО» продает ОАО «АСВТ» оборудование 74 Телефонного Узла (общая сумма по Договору - 15 430 406 руб.)
Договор аренды нежилого помещения - ЗАО «РусСДО» предоставляет ОАО «АСВТ» в аренду нежилое помещение, площадью 36,5 кв. м.  по адресу: г. Москва, Графский пер.,  д. 14, корп. 1 – для размещения концентратора АХЕ (общая сумма по Договору -  485 542,8 руб.)
Дополнительные соглашения к Договору на аренду выделенных каналов связи - ЗАО «РусСДО» предоставляет ОАО «АСВТ» в аренду выделенные каналы связи (в целях предоставления абонентам ОАО «АСВТ» услуг местной, междугородной, международной и внутризоновой связи) (общая сумма по Договору -  137 650 тыс.руб.):

- №3 – изменение размера арендных платежей (в результате общая сумма по Договору без НДС составила– 78 472,8 тыс. руб.);

- № 4 – изменение размера арендных платежей (в результате общая сумма по Договору без НДС составила – 66 701,9 тыс. руб.).
Дополнительное соглашение № 1 к Договору о присоединении электрических сетей - ЗАО «РусСДО» присоединяет электрическую сеть ОАО «АСВТ» на абонентском уровне в г. Тамбове (в целях предоставления абонентам ОАО «АСВТ» услуг Интернета по универсальным картам «Искра») (общая сумма по Договору ~  3 000 тыс.руб.) – изменения в структуре расчетов за оказываемую услугу присоединения, согласно Изменениям к Постановлению Правительства РФ № 666 от 12.10.2007 г.
Договор о присоединении электрических сетей - ЗАО «РусСДО» присоединяет электрическую сеть ОАО «АСВТ» на абонентском уровне в г. Ставрополе (в целях предоставления абонентам ОАО «АСВТ» услуг Интернета по универсальным картам «Искра») (общая сумма по Договору без НДС ~   500 тыс.руб.):

* Дополнительное соглашение № 1 к Договору о присоединении электрических сетей - ЗАО «РусСДО» присоединяет электрическую сеть ОАО «АСВТ» на абонентском уровне в г. Ставрополе (в целях предоставления абонентам ОАО «АСВТ» услуг Интернета по универсальным картам «Искра») (общая сумма по Договору без НДС ~  500 тыс.руб.) – изменения в структуре расчетов за оказываемую услугу присоединения, согласно Изменениям к Постановлению Правительства РФ № 666 от 12.10.2007 г.

Причина, по которой данные сделки являются заинтересованными: Генеральный директор ЗАО «РусСДО» Оситис А.П. в 2008 году являлась Президентом ОАО «АСВТ». 

Договор аренды нежилого помещения № 6-Я/2008 от 01.06.08 г - ООО «АСВТ - недвижимость» предоставляет ОАО «АСВТ» в аренду нежилое помещение, площадью 2173,2 кв. м.  по адресу: г. Москва. ул. Яблочкова, д. 19Б (общая сумма по Договору -  22 608 тыс. руб. без НДС).

Причина, по которой данные сделки являются заинтересованными: ООО «АСВТ – недвижимость» является дочерним обществом компании ОАО «АСВТ» (доля ОАО «АСВТ» в уставном капитале ООО «АСВТ – недвижимость» составляет 99,989%).
Состав Совета директоров

Состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 2008-м году:

· Быков Андрей Петрович

· Михайлов Сергей Анатольевич

· Иванов Владимир Романович
· Федулова Ирина Вилисовна
· Платонов Юрий Дмитриевич

Сведения о членах Совета директоров:
Быков Андрей Петрович, 1939 года рождения. Директор-координатор ЗАО «Инженерный промышленный концерн «СТРАЖ». Избран в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 1998 году. Доктор технических наук. Доля в уставном капитале ОАО «АСВТ» ( 0,03%.
Михайлов Сергей Анатольевич, 1957 года рождения. Генеральный директор ООО «Менеджмент-консалтинг». Избран в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 1993 году. Профессор, кандидат технических наук, доктор экономических наук. Доля в уставном капитале ОАО «АСВТ» ( 0,12%.
Иванов Владимир Романович, 1936 года рождения. Избран в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 2006 году. Президент Национального Союза организаций и операторов связи. Доли в уставном капитале ОАО «АСВТ» не имеет.
Федулова Ирина Вилисовна, 1971 года рождения. Генеральный директор ОАО «АСВТ». Избрана в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 2007 году. Кандидат экономических наук, мастер делового администрирования (МВА), академик Международной Академии связи, Международной Академии информатизации. Доля в уставном капитале ОАО «АСВТ» ( 0,09%.

Платонов Юрий Дмитриевич, 1939 года рождения. Советник Генерального директора ОАО «АСВТ». Председатель Совета директоров ОАО «АСВТ». Избран в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 1993 году. Член-корреспондент Академии естественных наук России, Заслуженный строитель России, Почетный строитель  г. Москвы. Доли в уставном капитале ОАО «АСВТ» не имеет.
В 2008-м году изменений в составе Совета директоров Общества не было.
Сведения о лице, занимающем должность Генерального директора Открытого акционерного общества «АСВТ»

Федулова Ирина Вилисовна

Ирина Вилисовна Федулова родилась в г. Москве в 1971 году. Имеет высшее образование, окончила Московский технический университет связи и информатики по специальности многоканальная электросвязь. В 1993 году пришла в ОАО «АСВТ», где начала работать инженером. С 1995 года ( ведущий инженер, в 1997-м году заняла должность директора по акционированию и рынку ценных бумаг, с 2001 года ( финансовый директор, с 2004 года ( заместитель генерального директора ОАО «АСВТ». В мае 2006 года избрана Генеральным директором ОАО «АСВТ».

Кандидат экономических наук, мастер делового администрирования (МВА), академик Международной Академии связи, Международной Академии информатизации. Работает в других предприятиях.

Ирина Вилисовна Федулова замужем, имеет троих детей.
Опыт и накопленные знания Федуловой И.В. успешно применяются в Компании с целью повышения конкурентоспособности ОАО «АСВТ», определения новых направлений развития, оптимизации бизнес-процессов на предприятии, привлечения новых профессионалов на предприятие, эффективного привлечения Компанией финансовых ресурсов и их наиболее полезного для основной деятельности использования.

Федулова И.В. развивает процесс улучшения имиджа Компании в глазах клиентов, деловых и финансовых кругов России.

Имеет долю в уставном капитале ОАО «АСВТ» в размере 0,09 %.

Критерии определения и размер вознаграждения лиц, занимающих должности членов Совета Директоров Общества и Генерального директора

Критерии определения и размер вознаграждения лица, занимающего пост Генерального директора Общества, регламентированы трудовым контрактом.

Критерии определения и размер вознаграждения лиц, занимающих посты членов Совета директоров Общества, регламентированы Положением о Совете директоров ОАО «АСВТ».

Общий размер вознаграждений Генеральному директору и другим членам Совета директоров ОАО «АСВТ», выплаченных в 2008-м году составил 1 793 тыс. рублей.

Оценка финансово-экономической деятельности Общества за 2008 год

. 

В условиях кризисных явлений в национальной и мировой экономике, в том числе недостаточной ликвидности компаний, снижается экономическая активность населения и платежеспособность корпоративных клиентов и, как следствие, спрос как на новые, так и на традиционные услуги связи, предлагаемые Компанией.
Компания в прошлом сталкивалась и продолжает сталкиваться с задержками в поступлении платежей от некоторых организаций, физических лиц и государственных учреждений.
Однако, не смотря на это, выручка Компании за 2008 год не уменьшилась, составив 505,02 млн. рублей, и основные показатели эффективности деятельности Компании в 2008 году по прежнему демонстрируют стабильное, устойчивое положение Компании. 
Доля себестоимости в выручке АСВТ за год увеличилась с 67,6% до 68,1% за счет увеличения арендных платежей за средства связи (каналы), возросших амортизационных отчислений (в связи с переходом абонентской базы ЗАО «РусСДО» в АСВТ, АСВТ был осуществлен выкуп оборудования 74 Телефонного Узла, принадлежащего ЗАО «РусСДО» (данный момент был вызван окончанием сроков действия лицензий на предоставление услуг связи). Это также привело к снижению рентабельности  валовой прибыли за год до уровня в 31,9% от выручки. В 2007-м году рентабельность валовой прибыли составляла 32,4%.
Удельный вес затрат АСВТ за 2008-й год
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Однако по результатам 2008-го года рентабельность чистой прибыли АСВТ после налогообложения возросла и составила 15,86% (в 2007 году - 13,5%). ARPU (показатель средней выручки на абонента) составил 831,78 рублей  в месяц  – хороший показатель для аналогичных компаний, а MOU (среднемесячный трафик на абонента) — 231,8 минут на абонента в месяц.

Уровень основных средств и капитальных вложений обеспечивают поддержание текущих темпов роста клиентской базы.

Компания является финансово устойчивой, имеющей значительные ресурсы собственных, полученных в результате производственно-хозяйственной деятельности, средств, позволяющих покрывать текущие расходы и обеспечивать дальнейшее развитие Общества.

С ростом платежеспособного спроса населения и организаций ARPU в рублях будет стабилизироваться, а по ряду услуг с добавленной стоимостью наиболее вероятен рост этого показателя. Компания продолжает расширять спектр предоставляемых услуг своим клиентам и свое присутствие за пределами г. Москвы, охватывая все больше районов Подмосковья.
Финансовые результаты ОАО «АСВТ» за 2006-2008гг. (тыс. рублей)

	Показатель
	2006
	2007
	2008

	Выручка (нетто) от продажи товаров, продукции, работ, услуг
	365 428
	506 334
	505 023

	Валовая прибыль
	130 967
	163 985
	161 112

	Рентабельность валовой прибыли, %
	35,8%
	32,4%
	31,9%

	Чистая прибыль
	104 898
	68 537
	80 076

	Рентабельность чистой прибыли, %
	28,7%
	13,5%
	15,9%
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