PAGE  
	[image: image3.png]



	ГОДОВОЙ ОТЧЕТ ОТКРЫТОГО АКЦИОНЕРНОГО ОБЩЕСТВА «АСВТ» ЗА 2009 ГОД
	2

	
	Общее собрание акционеров: 11 июня 2010 года, г. Москва, ул. Яблочкова, д. 19Б
	



«УТВЕРЖДЕН»

Советом Директоров

Открытого акционерного общества «АСВТ»

Протокол № 3/2009 от 11 мая 2010 года

[image: image1.png]



ГОДОВОЙ ОТЧЕТ

ОТКРЫТОГО АКЦИОНЕРНОГО ОБЩЕСТВА «АСВТ»

ЗА 2009 ГОД

Генеральный директор ___________ Федулова И.В.

Главный бухгалтер _____________ Дикало И.А.

СОДЕРЖАНИЕ

	Положение Общества в отрасли ..........................................
	3

	Приоритетные направления деятельности Общества

Отчет Совета директоров Общества о результатах

развития общества по приоритетным направлениям ........................
	5

	  реализация основной деятельности ....................................
	5

	  реализация стратегии развития .......................................
	6

	  качество услуг ......................................................
	11

	  кадровая политика ................................................... 
	12

	  благотворительная деятельность ......................................
	12

	Перспективы развития Общества ......................................... 
	13

	Отчет о выплате объявленных (начисленных)

дивидендов по акциям Общества .........................................
	15

	Описание основных факторов риска, связанных с

деятельностью общества ................................................
	15

	Крупные сделки и сделки, в совершении которых

имеется заинтересованность ............................................
	18

	Состав Совета директоров ..............................................
	19

	Сведения о лице, занимающем должность Генерального

директора Открытого акционерного общества «АСВТ» ......................
	20

	Критерии определения и размер вознаграждения лиц,

занимающих должности членов Совета директоров

Общества и Генерального директора .....................................
	20

	Оценка финансово-экономической деятельности

Общества за 2008 год ..................................................
	21


Положение Общества в отрасли

Российская телекоммуникационная компания ОАО «АСВТ», одно из первых негосударственных предприятий связи, создана в 1990 году на базе выделенной по обслуживанию междугородной телефонной связи сети «Искра» и первой в России сети радиотелефонной связи «Алтай» в составе взаимоувязанной сети связи общего пользования.

В результате проведенной модернизации и реконструкции существующей сети на основе новейших технологических решений и применения современного телекоммуникационного оборудования удалось создать уникальную по своим возможностям цифровую сеть, абоненты которой без помех в считанные секунды могут связаться с региональными отделениями и партнерами в любой точке РФ и мира.

Принятие отраслью принципов пакетной коммутации и массовый переход всех сетей страны на IP-протокол ознаменовали наступление  эпохи  сетей нового поколения  NGN  (Next Generation Network), которые являются более эффективным инструментом доставки мультисервиса до потребителя.

При высокой смене технических средств и топологии построения сетей происходит их взаимное проникновение и слияние, т.е. конвергенция (технологий, сетей, видов связи и услуг).

По сути, отрасль движется к созданию универсальной сети.

Принципы конвергенции были изначально заложены в требованиях Правительства к построению и дальнейшему развитию Федеральной Сети Делового обслуживания «Искра» (ФСДО «ИСКРА»). Было положено начало   созданию конвергентных услуг  фиксированной (местной, зоновой, междугородной и международной) телефонной связи  и, одновременно, мобильной связи  FMС  (Fixed Mobile Convergence).

Единая  сеть ФСДО "Искра", неотъемлемой частью которой являются сети подвижной радиосвязи «РусАлтай» (модернизированный «Алтай») и сеть передачи данных, обслуживает различные виды фиксированной и мобильной связи, обеспечивая широкополосный доступ к  разнообразным  видам  услуг, в том числе услугам передачи данных и Интернет вне зависимости от места  нахождения   терминала.

Вместе с тем, АСВТ, как и многие операторы в начале текущего десятилетия столкнулись с проблемами изменения типов трафика, передаваемого по сетям и стремительного роста спроса на сервисы, требующие большой полосы пропускания, как в ядре сети, так и на участках абонентского доступа. 

Востребованность «традиционной» телефонии начала существенно падать, причём в настоящий момент эта тенденция только усиливается. Изменение пользовательского спроса в сторону мобильных сетей и сервисов пакетной коммутации вызвало стремительный отток абонентов из фиксированных «традиционных» сетей. Причём если в самом начале это было наиболее заметно в сегменте частных пользователей, то кризис 2008-2009 годов явился катализатором аналогичного процесса и на рынке корпоративных пользователей. 

Естественными последствиями этого процесса стало стремительное снижение как общего количества абонентов АСВТ, получающих услуги телефонной сети, так и их ARPU. 

В результате проведенных модернизаций и реконструкций  на базе передовых технологий в АСВТ построена многофункциональная инфокоммуникационная сеть, которая  предоставляет конвергентные услуги широкому кругу пользователей  - от органов государственного управления, силовых ведомств и крупных банковских компаний до предприятий среднего и малого бизнеса. Стоит заметить, что АСВТ был в числе первых операторов, реализовавших сеть NGN в московском регионе. Накопленный опыт позволяет применить аналогичный подход и к созданию сетей NGN в регионах.

При этом, в связи с высокими требованиями к качеству и надёжности предоставления услуг, которым должна отвечать ФСДО «Искра», модернизация проводилась в соответствии с концепцией «неразрушающего» перехода к NGN.  В частности, решения для такого перехода к NGN должны отвечать следующим требованиям:

· интеграция в существующую сеть оператора, поддержка не только новой транспортной технологии, но и привычной модели управления; 

· полностью модульная архитектура с возможностями географического распределения и резервирования; 

· возможность гибкого увеличения производительности путем приобретения лицензий и добавления в систему серверов; 

· возможность внедрения новых видов услуг в минимальные сроки; 

· соответствие требованиям законодательства об архитектуре сети. 

Соблюдение этих принципов позволило выбрать оптимальную топологию сети, сохранить эффективность инвестиций, сделанных в предыдущие периоды.

В настоящее время сеть IP/MPLS состоит из десятков узлов доступа, построена  с использованием технологий Gigabit Ethernet (GbE)  и MPLS, обеспечивает подключение на скоростях до 10 Гбит/с, охватывает обширной зоной покрытия   Москву и  ближайшее Подмосковье. Вместе с тем, существуют участки сети, использующие построенные ранее трассы SDH уровней STM-4 и STM-16, модернизировать которые пока не планируется, так как имеющаяся свободная полоса позволяет передавать трафик с должным качеством.

Развитие сети  NGN осуществляется на базе платформы IP SoftSwitch NetCentrex. Клиенту предоставляется возможность, используя широкополосный доступ, получать ряд  дополнительных преимуществ: голосовая почта, голосовой портал, web-интерфейс управления услугами, «виртуальная офисная АТС», возможность дистанционной работы и др. 

Необходимая защищённость сети NGN АСВТ обеспечивается наличием пограничного контроллера сессий - SBC, защищающего ядро коммутации от внешних атак и непреднамеренных действий абонентов.

          Переход на NGN  дает компании стратегические преимущества при внедрении новых услуг и модернизации технической базы. Сеть допускает гибкое управление качеством сервиса, причем абонентам предоставляются  широкие возможности самостоятельной настройки параметров используемых услуг.   

Также, стоит упомянуть, что при создании сети NGN АСВТ применялись те же принципы и подходы, что и к строительству  ФСДО «Искра», что позволяет в настоящее время без существенных инвестиций повысить защищённость сегментов, создаваемых для спецпользователей до самого высокого уровня. Данное свойство сети АСВТ позволяет предложить её использование в качестве инфраструктуры при реализации проекта «Электронное правительство».

Увеличение пропускной способности сети IP/MPLS АСВТ до 10 Гбит/с в ядре сети и до 1 Гбит/с на уровне агрегации, а также обеспечение механизмов поддержки качества сервисов (QoS) позволило внедрить сервисы, без которых трудно представить современного оператора связи, а также – специфические сервисы, являющиеся отличительной особенностью АСВТ. Новые сервисы ориентированы как на корпоративный сегмент рынка, так и на сегмент частных пользователей.

К первой группе можно отнести услуги кабельного телевидения, предоставляемые АСВТ в Подмосковье, а также услуги IP-TV, в том числе – обеспечение абонента каналами высокой чёткости. Причём, наличие в продукт-каталоге АСВТ различных реализаций услуги доступа к телевизионному контенту позволяет наиболее полно удовлетворить потребности пользователей, а также – активно работать с застройщиками и инвесторами при  обеспечении услугами связи новостроек. 

Кроме того, к этой же группе можно отнести и услуги IP-Centrex, позволяющие помочь корпоративным клиентам, особенно имеющим распределённую структуру офисов, существенно оптимизировать их затраты на офисные коммутационные системы, а также – обеспечить ключевых сотрудников круглосуточной доступностью на офисном телефонном номере при помощи гибкой системы условной и безусловной переадресаций. Кроме того, всё больше корпоративных пользователей оптимизируют свои расходы широко внедряя практику «Home Office». При этом, включение таких удалённых офисов в единое коммутационное пространство корпорации считается естественной обязанностью оператора, без выполнения которой ему будет трудно выиграть тендер и заключить контракт. 

Ко второй группе можно отнести пакет услуг видеоконференцсвязи,, включающий расширенный перечень сервисов высокой четкости (720Р) с использованием стандарта Н.264. по сравнению с широко используемыми  в  настоящее  время  системами   стандарта  H.263. 

Существующие на современном российском рынке предложения по видеоконференцсвязи имеют чёткие ограничения в части используемых технологий. Большинство операторов предлагают решения, ориентированные на технологию ISDN, в небольшом количестве имеются предложения, ориентированные на IP-технологии (в основном – со стороны системных интеграторов). Платформа, внедрённая в АСВТ, позволяет проводить сеансы видеоконференцсвязи, предоставляя КАЖДОМУ из участников конференции выбор по использованию канальной среды на базе ISDN, либо IP. Причём, платформа может выступать как терминалом, так и осуществлять управление видеоконференцией (MCU), собирая в единый сеанс до 12 пользователей. В настоящий момент, данной системой оборудованы две студии в Москве: в Центральном и Северо-Восточном административных округах. В каждом из них может комфортно разместиться  от 15 до 30 участников. Высокий уровень качества изображения и звука создают у участников эффект присутствия за  одним  переговорным  столом. 

Программой дальнейшего развития ВКС предусмотрено обеспечить доступность услуги видеконференцсвязи  не только менеджерам высшего звена, но и управленцам всех уровней, рядовым сотрудникам и даже физическим пользователям по доступной цене.   

Также, ко второй группе можно отнести внедряемые на сети АСВТ услуги видеонаблюдения. 

Оптимальная модернизация инфокоммуникационной сети и эффективная система  технической эксплуатации являются  важными инструментами повышения конкурентоспособности  операторов связи.

Приоритетные направления деятельности Общества

Отчет Совета директоров Общества

о результатах развития общества по приоритетным направлениям

Реализация основной деятельности

В последние годы Компания строит планы своего развития, исходя из долгосрочных перспектив, сроком свыше 10 лет. Необходимость такого планирования диктуется применением стоимостного подхода к бизнесу, ориентированного на увеличение стоимости Компании для акционеров, потенциальных покупателей предприятия. Применяемые долгосрочные стратегии снижают интерес менеджмента Компании к погоне за сиюминутными прибылями, повышают возможности выживания предприятия в среде высокой конкуренции и позволяют добиваться системно высоких показателей эффективности использования ресурсов Компании, что, в свою очередь, позволит АСВТ привлекать более дешевые ресурсы на более длительные сроки для финансирования потребностей в развитии бизнеса.

Основными задачами развития Компании для достижения долгосрочных целей развития в настоящее время являются:

· увеличение объемов продаж;

· рост выручки Компании и сохранение высоких показателей рентабельности;

· расширение и развитие географии деятельности Компании;

· максимальное удовлетворение запросов потребителей;

· расширение спектра услуг ( предоставление наибольшего объема сервисов с максимальным качеством и удобством для пользователя;

· улучшение свойств действующей сети ( инвестиции в передовые технологии, оборудование, программное обеспечение;

· концентрация на высокорентабельных услугах;

· сокращение издержек за счет внедрения новых технологий, оптимизации структуры управления и численности персонала;

· построение экономически обоснованной тарифной политики на основе раздельного учета затрат;

· развитие каналов дистрибуции;

· совершенствование механизмов управления Компании;

· повышение профессионализма сотрудников Компании, развитие системы мотивации.

Основные направления деятельности Компании основываются на:

· задействовании свободного ресурса в полном объеме;

· освоении имеющихся капитальных вложений в полном объеме;

· развитии новых технологий и их использовании при создании новых продуктов;

· обеспечении предоставления в комплексе полного пакета информационно-коммуникационных услуг;

· повышении доходности услуг ( привлечение новых клиентов и реализация программ по снижению оттока и повышению лояльности абонентов, оптимизации структуры абонентской базы;

· оптимизации расходов с целью приведения услуг к уровню желаемой рентабельности и получения максимально возможной прибыли.

Долгосрочная политика Компании предусматривает снижение доли услуг с низкой рентабельностью и переориентацию на предоставление услуг с высокой добавленной стоимостью. 
Компания сумела построить взаимоотношения с операторами дальней связи таким образом, чтобы не ухудшить свои финансовые результаты, и нововведения не сказались негативным образом на динамике прироста клиентской базы АСВТ. Компания имеет взвешенную политику в отношениях с операторами дальней связи, которая ориентирована на получение наиболее выгодных для АСВТ предложений за счет развития конкурентного взаимодействия между операторами.

Реализация стратегии развития

В течение 2009 года проводилось постепенное расширение наиболее важных каналов путем переключения их на прямое соединение телематического оборудования через оптические волокна (без участия оборудования SDH). К настоящему моменту расширены основные каналы, а также на базе высокоскоростных каналов образовано магистральное кольцо из 4-х узлов. К ряду объектов от магистрального кольца также организованы высокоскоростные каналы, в том числе впервые организованы трассы со скоростью 10 Гбит/с.

После подготовки оборудования для поддержки MSTP-протокола обеспечено автоматическое резервирование каналов на магистральном кольце, т.е. в случае кабельных повреждений на любом участке кольца потери связи и перерыва в сервисах не будет.

Кроме того, на всей сети организованы несколько единых виртуальных сетей (VLAN) с закреплением их под определенные виды трафика – голосовой (VoIP), вещательный multicast (IP-TV), управляющий (для гарантированного доступа техперсонала даже при перегрузках каналов в оборудованию VoIP, к активному сетевому оборудованию). На наиболее важных участках сети запущена поддержка меток качества (QoS – quality of service), что позволяет обеспечивать приоретизацию трафика для соответствующих услуг, базирующихся на трафике реального времени (голос и видео), перед остальным трафиком, и, например, гарантировать для них требуемую полосу пропускания и сохранить эти услуги даже в случае серьезной проблемы для Интернет при распределенной внешней dDoS – атаке.

Настроен и обеспечен непрерывный мониторинг оборудования и каналов сети на базе двух разных систем. Данные мониторинга позволяют отслеживать состояние и уровень загрузки устройств и каналов, на базе мониторинга есть все основания утверждать, что сегодня на уровне магистральной сети и уровне агрегации трафика у нас нет узких участков и имеется приличный запас пропускной способности для высокого качества услуг.

В линейке услуг Видеоконференцсвязи АСВТ произошло пополнение. Компания предложила абонентам новую услугу «Видеоконференцсвязь через компьютер», которая может быть востребована как крупными корпорациями, малым и средним бизнесом, так и частными лицами.

Данная услуга имеет много плюсов: 

- услуга проста в использовании, для проведения сеанса требуется только персональный компьютер и доступ в Интернет;

- проведение сеансов возможно из любой точки мира;

- количество участников от двух и более;

- проведение сеансов в любое удобное для клиента время;

- услуга не требует организации дорогостоящих каналов связи.

Также Компания начала предоставлять организациям и частным лицам новую услугу «Аренда студии видеоконференцсвязи (ВКС) высокой четкости (HD)». Данная услуга разработана в рамках стартовавшей весной 2009 года программы АСВТ по расширению пакета предложений в сфере ВКС.

В настоящее время АСВТ открыла две студии ВКС: в центре Москвы (ул. Пречистенка, д. 4) и в Северо-Восточном Административном Округе (ул. Яблочкова, д. 19б). В каждой из них может комфортно разместиться от 15 до 30 участников. Студии АСВТ оборудованы современными программно-аппаратными комплексами, в состав которых входит тщательно отобранное в ходе предварительного тестирования профессиональное оборудование и программное обеспечение ведущих мировых производителей. Особо отметим продуманный интерьер студий, позволяющий использовать их для самых ответственных переговоров с участием руководителей высшего звена, презентаций международных проектов, проведения социально-значимых конференций, круглых столов и других мероприятий. На столь же высоком уровне находится качество изображения и звука, создающие у участников эффект присутствия за одним переговорным столом.

Обе студии позволяют проводить сеансы многоточечной ВКС с одновременным участием до 24 сторон. При этом эффективность видеосвязи как средства делового общения может быть значительно повышена за счет одновременного показа презентаций и видеоматериалов, демонстрации схем, таблиц, документов, а также изображений, создаваемых любым ПО на экране компьютера. Cтабильную передачу видеопотоков высокой четкости обеспечивает подключение студий к высокопроизводительной мультисервисной транспортной сети компании АСВТ.

Компания АСВТ имеет многолетний опыт предоставления высококачественных услуг ВКС для крупных государственных и коммерческих заказчиков. В настоящее время круг потенциальных пользователей видеоконференцсвязи значительно расширился. Одни предприятия привлекает возможность оптимизировать расходы, сократив командировки. Другие, – прежде всего, крупные территориально-распределенные организации – идут дальше, все чаще используя ВКС как основной механизм корпоративных коммуникаций в управленческой деятельности, дистанционном обучении, взаимодействии с партнерами и клиентами. 

Качественная надежная система ВКС высокой четкости требует мощной специализированной инфраструктуры, развертывание которой для многих заказчиков неприемлемо из-за нехватки времени, средств и необходимости модернизации телекоммуникационной сети. Оптимальным решением является аренда видеостудий, позволяющих в любой момент получить ВКС и сопутствующие услуги как гарантированный сервис, при полном контроле расходов.

Компания АСВТ уверена, что новая услуга «Аренда студии видеоконференцсвязи высокой четкости» будет востребована и станет для многих организаций и частных лиц пропуском в мир современной видеосвязи. 

В 2009 году АСВТ была получена лицензия на оказание услуг связи для целей кабельного вещания на территории Москвы и Московской области (Лицензия № 69462, выдана Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций). Таким образом, компания завершила формирование пакета лицензий для работы, в том числе в качестве оператора кабельного ТВ. 

Формирование лицензионного пакета стало важнейшим этапом долгосрочного проекта АСВТ, направленного на предоставление абонентам высококачественных услуг Triple Play и, в частности, IP-TV стандартной и высокой четкости. Напомним, что ранее в рамках данного проекта компания провела тестирование в собственной лаборатории оборудования головной станции IP-TV, шлюзов DVB-IP и абонентских устройств (STB), а также и осуществила комплексную модернизацию своей магистральной и распределительной сетей в Московском регионе.

Подчеркнем, что при подготовке к предоставлению услуг IP-TV главным приоритетом АСВТ является именно качество сервисов, причем это понятие распространяется и на техническую составляющую, и на характер видеоконтента. По оценкам компании, основными потребителями услуг IP-TV станут, в первую очередь, жители элитного жилья и коттеджных поселков ближнего Подмосковья. Обязательное требование этой категории потребителей – это разнообразие каналов и наличие видеоконтента высокой четкости

  Партнерами Компании по пропуску зонового трафика являются такие компании как: МТТ, Компания ТрансТелеКом, Вымпелком, СЦС Совинтел и т.д.

В рамках этого направления Компанией заключены договора о присоединении сетей электросвязи на зоновом уровне с другими ведущими операторами отрасли и региона, как то: Мегафон, Комстар-ОТС, МТС.

Компания АСВТ начала предоставление услуги «Бесплатный вызов», являющейся выходом к соответствующему сервису ОАО «Ростелеком». Отметим, что АСВТ и «Ростелеком» провели тщательное предварительное тестирование выхода к сервису «Бесплатный вызов», что гарантирует потребителю стабильно высокое качество услуги. 

Теперь абоненты АСВТ смогут получать выход на телефонные номера с кодами «(800) 100» и «(800) 200», на которые можно бесплатно звонить по всей территории России. Такие номера, ставшие визитной карточкой успешных компаний, работающих на потребительском рынке, способствуют значительному росту числа обращений со стороны потенциальных и реальных клиентов. Организация может получить заметный рост продаж и повысить лояльность клиентов при правильной обработке и распределении таких звонков. Среди наиболее эффективных способов такой обработки: снижение времени ожидания, использование сформированных CRM-системой сценариев разговора, быстрая маршрутизация к нужному специалисту, выход на системы IVR, идентификация в ходе разговора принадлежности позвонившего к определенной потребительской группе и информирование обо всех специальных предложениях.

Также, услуга «Бесплатный вызов» представляет интерес и для госучреждений, деятельность которых связана с обработкой обращений граждан.

АСВТ был подписан со Сбербанком РФ договор, меняющего для абонентов АСВТ условия оплаты счетов за услуги связи на территории Московской области. 

По условиям договора, все существующие и новые абоненты АСВТ освобождаются от уплаты комиссии при оплате услуг компании через кассы Сбербанка. В итоге, при использовании этого способа расчетов снижение затрат составит порядка 3%. Напомним, что на территории Москвы подобные (аналогичные) условия действуют с августа 2003 года.

Отметим, что эти изменения затронули значительную часть абонентской базы АСВТ, ведь в настоящее время кассами Сбербанка регулярно пользуется около 20% абонентов компании. В основном, это – люди с небольшим и средним достатком, для которых такая экономия существенна, а подобная форма оплаты - удобна и привычна.

Подготовка и подписание договоров со Сбербанком РФ является частью программы АСВТ, направленной на снижение расходов абонентов - физических лиц. Напомним, что ранее в рамках этой программы в ряде микрорайонов Москвы и населенных пунктов Подмосковья были существенно снижены тарифы на подключение телефонных номеров и получение доступа в Интернет.


В 2009 году Компания сдала в эксплуатацию в Тамбове городскую систему видеонаблюдения, созданную в рамках программы «Безопасный город», позволяющую в режиме реального времени получать полную и точную информацию о текущей обстановке на улицах и объектах города. К сети подключены более 50 цветных камер высокого разрешения, установленных на оживленных магистралях города и в местах массового скопления людей. Камеры передают информацию в диспетчерский центр, где предусмотрена возможность ведения видеоархива за последние две недели.
Система является эффективным инструментом в борьбе с криминальными и террористическими угрозами, помогает при предотвращении чрезвычайных происшествий и ликвидации их последствий. Не меньшим подспорьем система оказывается и для служб, заботящихся о безопасности людей и о сохранности городского имущества. Все это делает систему видеонаблюдения важнейшим элементом более широкой городской программы «Безопасный город», включающей в себя оснащение правоохранительных органов и всех экстренных служб современными техническими средствами и системами информирования.

При этом использование высокопроизводительной телекоммуникационной инфраструктуры упрощает развертывание и подключение к единой информационной магистрали различных цифровых систем для ЖКХ, например, контрольно-измерительного оборудования в городских системах электро-, газо- и теплоснабжения. Кроме того, на базе данной сети могут быть предоставлены и коммерческие услуги для предприятий (ВКС, подключение к Интернет, передача данных), и различные сервисы для частных потребителей. Так, если камеры видеонаблюдения установлены в школе, родители могут дистанционно наблюдать своего ребенка, оценивать качество преподавания, а ученик – не выпадает из учебного процесса на время болезни. 

Проект «Безопасный город» реализуется дочерней компанией АСВТ – «Системы связи» - при непосредственном участии специалистов головного офиса в г. Москве. При этом широко использовался многолетний опыт АСВТ по созданию и обслуживанию надежных и безопасных систем телекоммуникационных инфраструктур разного масштаба на базе ВОЛС. 

Сеть видеонаблюдения не имеет пересечения с другими сетями, что исключает доступ к потокам видеоданных из других кабельных сетей.

Временно свободные денежные средства предприятия размещены в высоколиквидные краткосрочные финансовые вложения с низким и средним уровнем риска, которые служат базой для последовательного финансирования развития основного бизнеса АСВТ, а также получения значимого участия в перспективных с точки зрения Компании телекоммуникационных проектах.

В ходе работы выставки «СвязьЭкспокомм-2009» Компанией был представлен комплекс современных телекоммуникационных решений для частных потребителей, корпоративных заказчиков, государственных и муниципальных структур. В дни выставки эти решения постоянно демонстрировались в трех специализированных зонах стенда АСВТ.

13 мая экспозицию, развернутую АСВТ, посетил Министр связи и массовых коммуникаций Российской Федерации И.О.Щеголев.

В представленном комплексе АСВТ объединила мультимедийные сервисы (видео- и видеоконференцсвязь) и традиционные услуги связи (высокоскоростная передача данных по ВОЛС и радиосетям, телефония, телеметрия), интеллектуальные услуги связи, услуги сети NGN. При этом многовариантная «упаковка» сервисов расширяет их доступность для различных категорий потребителей, а крупным заказчикам позволяет выбрать оптимальный способ подключения каждой территориальной площадки, значительно снижая затраты на развертывание и эксплуатацию решения в целом.
Для частных потребителей, проживающих в коттеджных посёлках и малоэтажном коммерческом жилье, наиболее интересны услуги Triple Play, впервые показанные АСВТ на «СвязьЭкспокомм-2009». При этом в зависимости от наличия распределительной сети на объекте, предусмотрено использование «медной пары» (по технологии ADSL 2+), прямого подключения к сети Ethernet (FTTB) или перспективной технологии широкополосного доступа по оптическому волокну GEPON. Отметим, что применение GEPON позволяет АСВТ предоставить абонентам полный перечень телекоммуникационных услуг сети NGN, совместив традиционно высокое качество и надёжность с доступной стоимостью. Используя NGN, абоненты АСВТ не только получают полный набор услуг связи, но и могут самостоятельно управлять через защищенную персональную страницу в Интернет составом пакета: подключать и отключать услуги, контролировать состояние счета, получать доступ к голосовой почте и другим дополнительным сервисам.

На выставке АСВТ впервые продемонстрировала услугу «Доступная ВКС», открывающую возможности широкого применения видеоконференцсвязи на предприятиях среднего и малого бизнеса, а также в госучреждениях.
В отличие от предлагаемых на рынке систем, использующих дорогостоящее оборудование и требующих специально обученного персонала, для решения АСВТ достаточно обычного компьютера с выходом в Интернет, web-камеры и специализированного ПО, - все остальное берет на себя узел коммутации АСВТ. Управлять таким сервисом элементарно просто, соответственно, сфера применения «Доступной ВКС» крайне широка. Это и совещания, и удаленные консультации специалистов различного профиля, и информационное обслуживание граждан, и дистанционное обучение, и связь «учитель-родители». Отметим, что запуску услуги «Доступная ВКС» предшествовало длительное тестирование различных технологий передачи и обработки видеопотоков, абонентского и центрального оборудования в собственной тестовой лаборатории АСВТ. Отбор и внедрение этих технологий позволили создать услугу с привлекательным соотношением «цена/функциональность».

Демонстрировавшееся на стенде АСВТ типизированное решение «Безопасный город» представляет собой сеть видеонаблюдения городского масштаба, позволяющую различным муниципальным службам, ГИБДД, силовым ведомствам и городской Администрации контролировать обстановку на улицах, в общественных местах, в местах скопления людей, во дворах, в подъездах и даже в лифтах. 
Также АСВТ продемонстрировала действующую в режиме реального времени систему мониторинга и визуализации на карте перемещений автотранспорта. Эта разработка предназначена для диспетчерских служб и представляет интерес для муниципальных транспортных предприятий, такси, инкассаторских служб, служб доставки, аварийных служб, силовых ведомств. Отметим, что для определения координат транспортного средства могут использоваться терминалы систем GPS и ГЛОНАСС. Применение в качестве основы данного решения транкинговой сети профессиональной мобильной радиотелефонной связи «РусАлтай»/Actionet (не подвержена перегрузкам, не отключается в нештатных ситуациях, имеет сплошное покрытие в Московском регионе и ряде прилегающих областей) повышает надежность системы и безопасность экипажа и груза (кнопка вызова экстренной помощи, дистанционный контроль датчиков и др). Кроме того, сеть «РусАлтай» идеально подходит для построения технологических систем. Одной из таких разработок, представленных компанией АСВТ, является системы внутриквартирной газовой безопасности. При доступной цене ее отличают высокая эффективность, возможность работы как в автономном режиме (подача газа автоматически перекрывается при обнаружении утечки), так и в режиме передачи данных об обнаруженных утечках на диспетчерские пункты.

Компания АСВТ приняла в своем офисе участников ежегодного Совещания руководителей промышленных предприятий с администрацией Бутырского района г. Москвы. Такие совещания ежегодно организует и проводит Управа района с целью обсуждения перспектив развития района, налаживания более тесных деловых связей между работающими на его территории предприятиями, обмена опытом решения хозяйственных и управленческих задач. По многолетней традиции эти совещания проводятся на предприятиях, которые добились высоких результатов в бизнесе и активны в социальной сфере.

В этом году в работе Совещания приняли участие Глава Управы и зам. Главы Управы Бутырского района г. Москвы, представители большинства крупных предприятий района: ЗАО «КАРАТ», ОАО «Аэроэлектромаш», ЗАО «Моспромстрой», Автобазы № 23 «Мосхлебтранс», ОНО «Молмаш», ЗАО «Асфальтбетон», ОАО «Связьтранснефть», ОАО «Останкинский завод напитков», ЗАО «Баскин-Роббинс», ОАО «Останкинский мясоперерабатывающий комбинат», ОАО «Хлебозавод №9», ОАО «Останкинский завод бараночных изделий», ОАО «Мосхладокомбинат №9», ГУП «СМУЭР», ОАО «Останкинский молочный комбинат», ГУП «Московский троллейбусный завод», ОАО «ОКТО», Фирмы «Бетон» и др.

В рамках Совещания АСВТ продемонстрировала пакет телекоммуникационных решений, использование которых позволяет предприятию-заказчику повысить эффективность управления и значительно снизить издержки. Участники Совещания отметили актуальность и практическую направленность представленных решений.

Качество услуг

Компания систематически проводит мероприятия по совершенствованию эксплуатации, реконструкции сетей, по улучшению качества предоставления услуг.

Показатели качества услуг АСВТ

	Наименование

показателей
	2006г.
	2007 г.
	2008 г.
	2009 г.

	
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%
	Кол-во
	%

	Количество поступивших и рассмотренных жалоб, всего
	24
	100
	30
	100
	4
	100
	68
	100

	в том числе:

претензии к выставленным счетам
	3
	13
	1
	3
	2
	50
	30
	44

	качество предоставления услуг
	21
	88
	29
	97
	2
	50
	38
	56

	Количество поступивших и отработанных заявок о неисправностях, всего
	3938
	100
	3900
	100
	4173
	100
	2883
	100

	в том числе вызванные:

повреждениями на технических средствах ОАО МГТС 
	1268
	32
	1350
	35
	1711
	41
	1022
	35

	повреждениями на технических средствах других операторов
	2393
	61
	2383
	61
	2254
	54
	1632
	57

	повреждениями на технических средствах АСВТ
	277
	7
	167
	4
	208
	5
	229
	8

	% повреждений на технических средствах АСВТ, устраненных в контрольные сроки
	(
	100


	(
	100


	(
	100


	(
	100




Для выполнения задач по контролю качества применяется современное оборудование, которое позволяет определять соответствие параметров установления соединений и параметров коммутируемых каналов с заданными пределами.

Компания регулярно проводит аккредитацию предоставляемых услуг связи в уполномоченных  государственных органах, что подтверждает постоянную приверженность Компании клиентоориентированности и высоким стандартам качества услуг связи.

Услуги компании сертифицированы на соответствие стандартам МСЭ-Т и ОГСТФС, что является гарантией высокого качества услуг связи, компания является победителем и лауреатом конкурсов качества Мининформсвязи РФ в номинации "Оператор связи", а также лауреатом Всероссийского конкурса лучших предприятий и организаций XXI века. 

Спрос на услуги Компании в очередной раз подтверждает высокое качество предоставляемых услуг. 

Кадровая политика

Одним из секретов успеха ОАО «АСВТ» на рынке является, кроме индивидуального подхода к каждому клиенту, является создание благоприятной среды для сотрудников. В компании работают профессионалы высокого уровня, 61% которых имеют высшее образование.

Среднесписочная численность сотрудников Компании в 2009-м году сохранилась составила 189 человек.

Мотивация сотрудников Компании направлена, в первую очередь, на максимальное достижение самореализации в коллективе и обществе.

Приоритетами кадровой политики ОАО «АСВТ» являются:

· компенсация и мотивация персонала;

· оценка, обучение и развитие персонала;

· управление корпоративной культурой;

· оптимизация численности штата и организационных структур;

· планирование в области управления персоналом.

В обществе эффективно используется система выплат стимулирующего и компенсационного характера, в том числе выплата ежеквартальных премий, премирование работников за производственные результаты и др. В целях усиления мер социальной защиты работников ОАО «АСВТ» реализуется Программа социально-экономической поддержки работников и пенсионеров Компании.

Средний уровень заработной платы сотрудников АСВТ за 2009-й год составил 38,9 тыс. рублей в месяц.

Благотворительная деятельность
В рамках сохранения российского наследия, культурных и духовных традиций в прошлом году АСВТ осуществляло пожертвования Николо-Перервинского монастыря, оказывало благотворительную помощь православным церквям и храмам, епархиям и приходам, образовательным учреждениям и школам-интернатам, предприятиям народных промыслов, фондам правопорядка, организациям ветеранов труда и Великой Отечественной войны Минсвязи России.

С 2005 года Компания принимает активное участие в работе Фонда святых равноапостольных Константина и Елены, гранты из которого распределяются в поддержку конкретных перспективных проектов развития гуманитарных ценностей, российской духовности и культуры.

Традиционно Компания АСВТ на празднике «Последний звонок» вручила стипендии лучшим учащимся школ и колледжей Бутырского района СВАО города Москвы. Награждение прошло при поддержке Главы Управы Бутырского района Александра Потапова. В своей работе компания АСВТ уделяет большое внимание благотворительной деятельности и социальным проектам и поощрение лучших учащихся своего района стало доброй традицией, поддерживаемой  Компанией. 

Перспективы развития Общества

Стратегическими ориентирами для развития АСВТ являются планомерный ввод новых услуг и качество обслуживания своих клиентов. Компания АСВТ удовлетворяет самым высоким требованиям, предъявляемым сегодня к конкурентоспособности, качеству услуг предприятия, внедряет новые формы организации и ведения бизнеса.

Компания АСВТ всерьез озабочена поиском дополнительных доходов и увеличением спектра предоставляемых услуг своим клиентам, т.к. если не найти способа расширить спектр услуг, существует высокая вероятность перехода клиентов к конкурентам. 

В 2010 году Общество собирается активизировать работу с компаниями-застройщиками и собственниками объектов недвижимости в г. Москве, активно работать над расширением агентской сети продаж, привлекая агентов, осуществляющих полный цикл взаимодействия с абонентами; продолжить ввод новых услуг и технологий, работу с IP-трафиком, популяризацией и повышению экономической отдачи от ранее запущенных услуг: NetCentrix, Телевидение (цифровое и эфирное), ИСС, видеоконференцсвязь и т.д.

Предоставление высококачественных услуг связи на территории Московской области было и остается приоритетным направлением работы Компании. Так, благодаря СДО «Искра» и сети профессиональной мобильной связи «РусАлтай» предприятия области получили доступ к высококачественной корпоративной телефонии с поддержкой полного набора сервисов для поддержки управленческой деятельности: групповой вызов, сокращённая нумерация, переадресация по сложным правилам, селекторная и конференц-связь, голосовая почта, конвергенция фиксированной и мобильной связи и многое другое.

Именно в Московской области началось создание WiMAX-сети Общества и предоставление услуг кабельного и IP – ТВ. На территории области Общество работает с частными абонентами, органами власти, силовыми и бизнес-структурами: бизнес-центрами, производственными и логистическими компаниями, предприятиями малого бизнеса и др. При этом Компания предоставляет широкий спектр услуг связи в населенных пунктах разного размера, в коттеджных поселках, в санаториях и домах отдыха, на промышленных объектах. Ряд проектов Компании имеет явную социальную направленность, например, телефонизация военных городков и др.

Компания планирует провести аккредитацию предоставляемых услуг связи Министерством информационных технологий и связи Московской области, что будет являться очередным шагом в реализации стратегии АСВТ по расширению присутствия на телекоммуникационном рынке Московской области. Получение данного Аттестата аккредитации подтвердит постоянную приверженность Компании клиентоориентированности и высоким стандартам качества услуг связи.

АСВТ планирует заключить договора о сотрудничестве с крупнейшими провайдерами Московского региона, что позволит обеспечить их абонентам возможность получения высококачественных услуг и самых современных сервисов, а Компании существенно расширить зону предоставления услуг, реализовав также проекты по телефонизации новостроек. 

В части внедрения на сети Компании новых технологий и услуг Общество планирует осуществить расширение головной станции в пос.Вешки МО до 24 каналов, добавив  спутниковых, позволяющих более полно предоставлять абонентам услуги кабельного вещания. Также планируется развитие услуг кабельного телевидения на новых объектах – местонахождение новых узлов абонентского доступа будет определяться на основании маркетинговых исследований служб Компании.

Компания собирается реализовать проект удостоверяющего центра электронной цифровой подписи, что позволит предоставлять новые услуги клиентам Компании, например, наличие цифровой подписи позволит обходиться электронными счетами, актами и иными документами, не тратя средства на распечатку и пересылку этих документов по почте, юридические лица смогут осуществлять обмен с налоговыми органами по электронной почте.

В свете перевода гос.услуг в Интернет, планов по построению «электронного правительства», заявленные Президентом РФ, данная услуга становится актуальной как среди малого и среднего бизнеса, так и среди физических лиц.

Общество планирует организацию тестовой зоны и отладку дополнительной услуги «Безопасный Интернет» в пакете услуг телематических служб. Фактически, данная услуга будет обеспечивать возможность пользователю включать, так называемый, «безопасный режим», при работе в котором существенно снижена вероятность просмотра страниц с деструктивной тематикой, блокирование распространения вирусов, спам-ботов и т.д.

Закупка и установка на сети резервного SBC позволит решить вопрос стыковки NetCentrix с оборудованием различных производителей вне зависимости от поддержки этим оборудованием жестких требований платформы NetCentrix.

Организация нового мультисервисного узла доступа ММТС-9 позволит оптимизировать процесс обмена трафика с другими операторами, повысить оперативность по организации каналов связи, снизить затраты на внешние каналы Интернет.

Компания планирует продолжить инвестиции свободных денежных средств в ценные бумаги и размещение свободных денежных средств путем приобретения краткосрочных векселей и других финансовых инструментов, которые будут служит базой для последовательного финансирования развития основного бизнеса АСВТ, а также получения значимого участия в перспективных с точки зрения Компании телекоммуникационных проектах.

По прогнозам аналитиков,  сохранение благоприятной конъюнктуры товарных рынков в сочетании с расширением доступа компаний реального сектора к кредитным ресурсам станут необходимыми и достаточными условиями возвращения российской экономики к положительным темпам роста в 2010 году. Также аналитики прогнозируют стабилизацию валютного курса рубля и небольшое замедление инфляции. Сохранение благоприятной внешней конъюнктуры и позитивные тенденции в национальной экономике открывают хорошие перспективы роста для российского рынка в 2010 году, потенциал его роста составит примерно 30%. 

Приобретение всех активов производится за счет собственных источников, что обеспечивает относительно высокий уровень платежеспособности Компании в долгосрочном периоде.

Компания хорошо понимает миссию бизнеса в жизни современного общества. Это прежде всего реализация гуманных идей и, как часть этого процесса претворение проектов, позволяющих сделать наш мир более духовным и справедливым. Эти идеи подразумевают сохранение и преумножение духовных, культурных и общечеловеческих ценностей, таких как семья, дом, работа, забота о ближних. 

Наряду с коммерческой деятельностью Компания планирует продолжать и расширять свою политику благотворительности и социальной ответственности. Приоритетными направлениями работы в социальной сфере остаются:

· социальная поддержка граждан, в том числе инвалидов и иных лиц, которые в силу своих физических, интеллектуальных особенностей или иных обстоятельств не способны самостоятельно реализовать свои права и законные интересы;

· поддержка организаций в сфере образования, науки, культуры, искусства, просвещения и религии;

· содействие в сфере физической культуры и массового спорта.

Отчет о выплате объявленных (начисленных) дивидендов по акциям Общества


На Общем собрании акционеров Общества по итогам 2008 года было принято решение (Протокол № 20 от 29.06.2009 г.):

Выплатить дивиденды в размере 15 руб. по привилегированным акциям типа А;

Дивиденды по обыкновенным акциям Общества не выплачивать
Во исполнение данного решения акционерам, владеющим привилегированными акциями типа А, были начислены и выплачены дивиденды на общую сумму – 261 900 тыс. руб.
Описание основных факторов риска, связанных с деятельностью общества

Деятельность ОАО «АСВТ» подвержена влиянию различных рисков, которые могут оказать негативное воздействие на достижение поставленных целей.

В целях управления возможными рисками в Компании внедрен и развивается риск-ориентированный  подход к ведению бизнеса, призванный обеспечить принятие наиболее эффективных управленческих решений руководством Компании в условиях неопределенности, а также выявить возможности для достижения целей ОАО «АСВТ».

Кризисные тенденции оказывают влияние на деятельность Компании, усиливая вероятность наступления или возможные негативные последствия ряда перечисленных ниже рисков. Компания осуществляет постоянный мониторинг ответствующих рисков и принимает предотвращающие и корректирующие меры, направленные на снижение воздействия кризисных явлений.

Ниже представлены наиболее существенные риски, которые могут повлиять на деятельность Компании, однако ОАО «АСВТ» не исключает существование других рисков, включая риски, о которых Компании в настоящий момент ничего не известно или которые Компания считает несущественными.

Риски, связанные с деятельностью Компании

В случае если существующие, а также новые продукты и услуги связи, которые Компания вывела на рынок в последнее время или которые находятся в процессе разработки и продвижения, не будут пользоваться достаточным спросом, возможности Компании по достижению дальнейшего роста доходов от предоставления данных услуг будут ограничены.

В условиях кризисных явлений в национальной и мировой экономике, в том числе недостаточной ликвидности компаний, снижается экономическая активность населения и платежеспособность корпоративных клиентов и, как следствие, спрос как на новые, так и на традиционные услуги связи, предлагаемые Компанией.

В последнее время Компания осуществляет продвижение и разработку новых современных продуктов и услуг связи, в том числе услуг интеллектуальной платформы ОАО «АСВТ», высокоскоростного доступа в Интернет и услуг обработки данных, и т.д.

Риск инфляционных процессов. Значительное снижение инфляции в короткие сроки может способствовать торможению роста российской экономики и потребления в секторе услуг, в то время как значительное увеличение темпов инфляции может привести к разрушению стоимости на российских предприятиях.

Для экономики России по-прежнему характерен относительно высокий уровень инфляции. По итогам 2008 года уровень инфляции составил 13,3%, что на 1,4% выше аналогичного показателя прошлого года. В 1 квартале 2009 года инфляция составила 5,4%, за 6 месяцев 2009 года инфляция составила 7,4%, что на 1,4% ниже уровня инфляции за аналогичный период 2008 года. За 9 месяцев 2009 года инфляция составила 8%, за 12 месяцев 2009 года – 8,8%.

Поскольку часть расходов Компании подвержена влиянию инфляции, то с повышением общего уровня цен расходы Компании в номинальном выражении могут увеличиться. При этом конкуренция со стороны других операторов связи может не позволить повышать тарифы на услуги ОАО «АСВТ» в объеме, достаточном для сохранения необходимой рентабельности основной деятельности.

В 2009 году экономика России в полной мере ощутила на себе последствия глобального экономического кризиса. Национальный ВВП составил 39 трлн рублей, сократившись по итогам года на 7,9% в реальном выражении. Ключевым фактором негативной динамики стало падение уровня товарно-материальных запасов, пришедшееся главным образом на первое полугодие. В 2009 году розничный товарооборот упал на 5,5%, промышленное производство сократилось на 10,8%, а инвестиции в основной капитал уменьшились на 17%. Тем не менее, во втором полугодии в экономике наметились положительные тенденции. 

Внутренний спрос перестал падать в августе 2009 года, что было связано в том числе с ростом расходов бюджета, некоторым улучшением ситуации на рынке труда и резким замедлением инфляции во втором полугодии. В отчетном периоде располагаемые доходы населения выросли на 2,3%, при этом уровень реальной заработной платы в экономике продемонстрировал незначительное снижение (-2,8%). В целом по экономике компании вышли на докризисный уровень по прибыльности, что может в будущем оказать дальнейшую поддержку доходам населения.

Начавшееся во втором полугодии 2008 года контролируемое обесценивание национальной валюты было завершено в конце февраля 2009 года, когда средний курс рубля к доллару составил 35,76. Рост цен на нефть и снижение опасений населения по поводу возможной второй волны кризиса оказали поддержку рублю, средний курс которого к доллару США в июне составил уже 31,03. Всплеск спекулятивных ожиданий новых проблем в банковской системе, а также витка девальвации оказал временное давление на рубль в конце лета, после чего укрепление рубля продолжилось. В результате курс национальной валюты по отношению к доллару вырос к концу года до уровня 29,94, что на 16% ниже февральского показателя.

Риски, связанные с технологическим развитием отрасли. В настоящее время прикладные технологии в области телекоммуникаций переживают фазу расцвета. Между тем, капитальные вложения на базе технологий с коротким сроком жизненного цикла могут не оправдать вложений и обернуться убытками. Руководство Компании осознает необходимость тщательного анализа поступающих технологий по степени новизны и актуальности для конечного потребителя услуг.

Компания в прошлом сталкивалась и продолжает сталкиваться с задержками в поступлении платежей от некоторых организаций, физических лиц и государственных учреждений.  

В случае если потребители услуг и другие контрагенты ОАО «АСВТ» не смогут исполнить свои обязательства по оплате своевременно или в полном объеме, Компания может понести убытки, связанные с невозможностью истребовать возникшую задолженность.

Помимо этого, Компания размещает свободные денежные средства путем приобретения краткосрочных векселей и других финансовых инструментов. В условиях нестабильности финансовой системы России, особенно на фоне мирового финансового кризиса, существует риск невозврата депозитных вкладов или непогашения депозитных сертификатов, а также непогашения эмитентами выпущенных долговых обязательств

Политические риски

Политическая нестабильность может оказывать существенное неблагоприятное влияние на коммерческую деятельность и перспективы развития Компании.

Начиная с 90-х годов в России произошли значительные политические преобразования. Как результат реформ, а также неудачного проведения некоторых из них, для российской политической системы по-прежнему характерны общественное недовольство. Кроме того, в ряде случаев возможно усиление политической, экономической и социальной напряженности в обществе.

Изменения в Правительстве РФ, крупные политические перестановки или разногласия между различными органами Правительства РФ могут также создать помехи при реализации экономических и административных реформ. Разногласия между федеральными, региональными и местными властями и другие конфликты могут привести к возникновению нестабильной политической и социальной обстановки, а также неблагоприятным условиям для осуществления хозяйственной деятельности Компании.

Правовые риски.

Недостатки, связанные с правовой системой и действующим законодательством, могут привести к неоднозначной трактовке осуществляемой Компанией деятельности, неблагоприятно отразиться на способности Компании реализовывать свои права, что может оказать негативное влияние на операционную деятельность и финансовые результаты Компании.

В настоящее время нормативно-правовая база РФ, обеспечивающая деятельность субъектов хозяйственных отношений, все еще находится в процессе становления.

Кроме того, ряд основополагающих законов РФ и нормативных актов в отрасли связи были введены в действие сравнительно недавно, что может приводить к непоследовательности практики их применения. Российское законодательство нередко рассчитано на наличие подзаконных актов, которые вводятся в действие с задержкой, что приводит к существенным недостаткам в нормативной базе и практике применения соответствующих положений до их появления.

Указанные недостатки проявляются как в отношении общих гражданско-правовых отношений, так и в отношении специальных отраслей нормативно-правового регулирования – налогового, акционерного, законодательства о ценных бумагах и других отраслей.

Крупные сделки и сделки, в совершении которых имеется заинтересованность

В 2009-м году сделок, которые в соответствии с законодательством Российской Федерации считаются крупными, не проводилось.

За отчетный год Обществом были совершены и одобрены Советом директоров ОАО «АСВТ» следующие сделки, необходимые для осуществления производственно-хозяйственной деятельности Общества, и в соответствии с законодательством Российской Федерации считающиеся сделками с заинтересованностью:
Договор купли-продажи технических средств связи – в связи с окончанием срока действия лицензий на предоставление услуг связи и передачей абонентской базы ЗАО «РусСДО» продает ОАО «АСВТ» технические средства связи (общая сумма по Договору - 39 304 767,0 руб., без НДС) на основании Отчета № О-649 об оценке рыночной стоимости объектов движимого имущества по состоянию на 28 декабря 2009г. (ЗАО «Аудиторская компания «ХОЛД-ИНВЕСТ-АУДИТ», оценщик Хватов А.К., член Общероссийской организации оценщиков «Российское общество оценщиков» рег.номер 905 от 12.09.2007 г.)

Договор аренды нежилого помещения - ЗАО «РусСДО» предоставляет ОАО «АСВТ» в аренду нежилое помещение, площадью 36,5 кв. м.  по адресу: г. Москва, Графский пер.,  д. 14, корп. 1 – для размещения концентратора АХЕ (общая сумма по Договору -  569 400,0 руб., с НДС)

Причина, по которой данные сделки являются заинтересованными: Генеральный директор ЗАО «РусСДО» Оситис А.П. в 2009 году являлась Президентом ОАО «АСВТ». 

Договор аренды нежилого помещения - ООО «АСВТ - недвижимость» предоставляет ОАО «АСВТ» в аренду нежилое помещение, площадью 2173,2 кв. м.  по адресу: г. Москва. ул. Яблочкова, д. 19Б (общая сумма по Договору -  18 086 тыс. руб. без НДС).

Причина, по которой данные сделки являются заинтересованными: ООО «АСВТ – недвижимость» является дочерним обществом компании ОАО «АСВТ» (доля ОАО «АСВТ» в уставном капитале ООО «АСВТ – недвижимость» составляет 99,989%).
Состав Совета директоров

Состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 2009-м году:

· Быков Андрей Петрович

· Михайлов Сергей Анатольевич

· Иванов Владимир Романович
· Федулова Ирина Вилисовна
· Платонов Юрий Дмитриевич

Сведения о членах Совета директоров:

Быков Андрей Петрович, 1939 года рождения. Директор-координатор ЗАО «Инженерный промышленный концерн «СТРАЖ». Избран в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 1998 году. Доктор технических наук. Доля в уставном капитале ОАО «АСВТ» ( 0,03%.

Михайлов Сергей Анатольевич, 1957 года рождения. Генеральный директор ООО «Менеджмент-консалтинг». Избран в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 1993 году. Профессор, кандидат технических наук, доктор экономических наук. Доля в уставном капитале ОАО «АСВТ» ( 0,12%.

Иванов Владимир Романович, 1936 года рождения. Избран в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 2006 году. Президент Национального Союза организаций и операторов связи. Доли в уставном капитале ОАО «АСВТ» не имеет.

Федулова Ирина Вилисовна, 1971 года рождения. Генеральный директор ОАО «АСВТ». Избрана в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 2007 году. Кандидат экономических наук, мастер делового администрирования (МВА), академик Международной Академии связи, Международной Академии информатизации. Доля в уставном капитале ОАО «АСВТ» ( 0,09%.

Платонов Юрий Дмитриевич, 1939 года рождения. Советник Генерального директора ОАО «АСВТ». Председатель Совета директоров ОАО «АСВТ». Избран в состав Совета директоров ОАО «АСВТ» в 1993 году. Член-корреспондент Академии естественных наук России, Заслуженный строитель России, Почетный строитель  г. Москвы. Доли в уставном капитале ОАО «АСВТ» не имеет.

В 2009-м году изменений в составе Совета директоров Общества не было.
Сведения о лице, занимающем должность Генерального директора Открытого акционерного общества «АСВТ»

Федулова Ирина Вилисовна

Ирина Вилисовна Федулова родилась в г. Москве в 1971 году. Имеет высшее образование, окончила Московский технический университет связи и информатики по специальности многоканальная электросвязь. В 1993 году пришла в ОАО «АСВТ», где начала работать инженером. С 1995 года ( ведущий инженер, в 1997-м году заняла должность директора по акционированию и рынку ценных бумаг, с 2001 года ( финансовый директор, с 2004 года ( заместитель генерального директора ОАО «АСВТ». В мае 2006 года избрана Генеральным директором ОАО «АСВТ».

Кандидат экономических наук, мастер делового администрирования (МВА), академик Международной Академии связи, Международной Академии информатизации. Работает в других предприятиях.

Ирина Вилисовна Федулова замужем, имеет троих детей.
Опыт и накопленные знания Федуловой И.В. успешно применяются в Компании с целью повышения конкурентоспособности ОАО «АСВТ», определения новых направлений развития, оптимизации бизнес-процессов на предприятии, привлечения новых профессионалов на предприятие, эффективного привлечения Компанией финансовых ресурсов и их наиболее полезного для основной деятельности использования.

Федулова И.В. развивает процесс улучшения имиджа Компании в глазах клиентов, деловых и финансовых кругов России.

Имеет долю в уставном капитале ОАО «АСВТ» в размере 0,09 %.

Критерии определения и размер вознаграждения лиц, занимающих должности членов Совета Директоров Общества и Генерального директора

Критерии определения и размер вознаграждения лица, занимающего пост Генерального директора Общества, регламентированы трудовым контрактом.

Критерии определения и размер вознаграждения лиц, занимающих посты членов Совета директоров Общества, регламентированы Положением о Совете директоров ОАО «АСВТ».

Общий размер вознаграждений Генеральному директору и другим членам Совета директоров ОАО «АСВТ», выплаченных в 2009-м году составил 1 568 тыс. рублей.

Оценка финансово-экономической деятельности Общества за 2009 год

. 

Для экономики России по-прежнему характерен относительно высокий уровень инфляции. По итогам 2008 года уровень инфляции составил 13,3%, что на 1,4% выше аналогичного показателя прошлого года. В 1 квартале 2009 года инфляция составила 5,4%, за 6 месяцев 2009 года инфляция составила 7,4%, что на 1,4% ниже уровня инфляции за аналогичный период 2008 года. За 9 месяцев 2009 года инфляция составила 8%, за 12 месяцев 2009 года – 8,8%.

Поскольку часть расходов Компании подвержена влиянию инфляции, то с повышением общего уровня цен расходы Компании в номинальном выражении могут увеличиться. При этом конкуренция со стороны других операторов связи может не позволить повышать тарифы на услуги ОАО «АСВТ» в объеме, достаточном для сохранения необходимой рентабельности основной деятельности.

Компания в прошлом сталкивалась и продолжает сталкиваться с задержками в поступлении платежей от некоторых организаций, физических лиц и государственных учреждений.

Выручка Компании за 2009 год не уменьшилась, составив 509,234 млн. рублей, и основные показатели эффективности деятельности Компании в 2009 году по прежнему демонстрируют стабильное, устойчивое положение Компании. 
Доля себестоимости в выручке АСВТ за год удалось уменьшить с 68,1% до 67,2% за счет снижения затрат на услуги связи (аренда каналов, соед.линий и прямых проводов, размещения оборудования связи и т.д.), уменьшения амортизационных отчислений. Это также привело к росту рентабельности  валовой прибыли за год до уровня в 32,8% от выручки. 
Удельный вес затрат АСВТ за 2009-й год
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По результатам 2009-го года рентабельность чистой прибыли АСВТ после налогообложения уменьшилась и составила 12,49% (в 2008 году - 15,9%), что вызвано увеличением расходов на оплату услуг операторов связи и агентские услуги. Однако Компания продолжает успешно работать и над снижением расходов, а именно: в 2009 году Компании удалось снизить расходы на аренду каналов, аренду оборудования сторонних организаций, услуги связи МГТС, страхования имущества и амортизационные расходы. ARPU (показатель средней выручки на абонента) составил 760,7 рублей  в месяц  – хороший показатель для аналогичных компаний отрасли.

 Уровень основных средств и капитальных вложений обеспечивают поддержание текущих темпов роста клиентской базы.

Компания является финансово устойчивой, имеющей значительные ресурсы собственных, полученных в результате производственно-хозяйственной деятельности, средств, позволяющих покрывать текущие расходы и обеспечивать дальнейшее развитие Общества.

Компания продолжает расширять спектр предоставляемых услуг своим клиентам и свое присутствие за пределами г. Москвы, охватывая все больше районов Подмосковья.
Финансовые результаты ОАО «АСВТ» за 2006-2009гг. (тыс. рублей)

	Показатель
	2006
	2007
	2008
	2009

	Выручка (нетто) от продажи товаров, продукции, работ, услуг
	365 428
	506 334
	505 023
	509 234

	Валовая прибыль
	130 967
	163 985
	161 112
	167 049

	Рентабельность валовой прибыли, %
	35,8%
	32,4%
	31,9%
	32,8%

	Чистая прибыль
	104 898
	68 537
	80 076
	63 621

	Рентабельность чистой прибыли, %
	28,7%
	13,5%
	15,9%
	12,49%
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